P—U!r?m Landeshauptstadt Mitteilu ngsvorlage Drucksache Nr. (ggf. Nachtragsvermerk)

w Potsdam

Der Oberblrgermeister

17/SVV/0789

Betreff: offentlich
Einfiilhrung von MaerkerPlus als Baustein des Ideen- und Beschwerdemanagements

beziiglich
DS Nr.:

Erstellungsdatum 13.10.2017

Eingang 922: 13.10.2017

Einreicher: FB Kommunikation, Wirtschaft und Beteiligung

Beratungsfolge:

Datum der Sitzung Gremium

01.11.2017 Hauptausschuss

Inhalt der Mitteilung:

Der Hauptausschuss nimmt zur Kenntnis:

Der Hauptausschuss wird informiert, dass MaerkerPlus als Weiterentwicklung vom Maerker im November
2017 in einer Testphase von 1,5 Jahren in Potsdam gestartet wird.

MaerkerPlus ist ein wesentlicher Baustein des im Aufbau Dbefindlichen Ideen- und
Beschwerdemanagements. Es stellt ein Onlineangebot fir Blrgerinnen und Blrger Potsdams dar, um
jegliche Anliegen erfassen und individuell bearbeiten sowie um Diskussionen zu konkreten Themen online
anbieten zu kdnnen (siehe Anlage - Kurzbeschreibung MaerkerPlus).

Grundlage fir MaerkerPlus bot die seit 2009 von Potsdam genutzte Maerker-Plattform, die allen
Brandenburger Kommunen kostenfrei zur Verfligung steht. Da der Maerker ein bereits etabliertes Angebot
darstellt, sollte an diese Erfolgswerte angeknipft werden. Im letzten Jahr wurden deshalb die Gesprache mit
dem Ministerium des Innern und fiir Kommunales (MIK) — den Verantwortlichen der Maerker-Plattform
— eingeleitet.

Die Erweiterung MaerkerPlus wurde in einer kommunenubergreifenden Projektgruppe entwickelt. In
dieser sind neben den Kommunen Ridersdorf, Blankenfelde-Mahlow, Rathenow und Potsdam auch
der Stadte- und Gemeindebund Brandenburg sowie das Kommunale Anwendungszentrum des
Brandenburgischen IT-Dienstleisters vertreten.

MaerkerPlus wird zunachst in der Testphase Uber die Webseite der Landeshauptstadt Potsdam sowie
Uuber www.maerkerplus.brandenburg.de/de/start zuganglich sein.



http://www.maerkerplus.brandenburg.de/de/start

Finanzielle Auswirkungen? [] Ja [] Nein

Das Formular ,Darstellung der finanziellen Auswirkungen® ist als Pflichtanlage beizuflgen.

Fazit finanzielle Auswirkungen:

Auf einen Antrag des Stadte- und Gemeindebundes Brandenburg wurde eine Férderung von
MaerkerPlus aus dem Ausgleichsfond gemal® § 16 Absatz 1 Nr. 5 Brandenburgisches
Finanzausgleichsgesetz (BbgFAG) zur Unterstutzung der Verwaltungsmodernisierung in Héhe von bis
Mai 2019 genehmigt.

Ab Mai 2019 werden die Kosten fur MaerkerPlus in Potsdam 5.000€ jahrlich betragen, die finanziellen
Mittel sind im Haushalt des Fachbereich Steuerung und Innovation eingeplant.
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