PO T?D—A M Stadtverordnetenversammiung
der

Landeshauptstadt
Potsdam

Protokollauszug
aus der
43. offentliche/nichtoffentliche Sitzung des Ausschusses flir Gesundheit,

Soziales und Inklusion
vom 09.10.2018

offentlich
Top 5.3  Vorstellung Pflegestiitzpunkt

Frau Borns (LHP), Frau Brockmeier (IKK), Frau Winkel (IKK) und Frau Liehmann (LHP) stellen
anhand einer Prasentation den Pflegestitzpunkt vor. Sie verweisen eingangs auf die demografi-
sche Entwicklung in der Landeshauptstadt Potsdam. Frau Borns erlautert anschlielend die Auf-
gaben des Pflegestiitzpunktes.

Frau Winkel gibt einen Uberblick tiber die Beratungskontakte in der Zeit von 2010 bis 2018.

Frau Schulze fragt, ob es eine Statistik Uber die einzelnen unterschiedlichen Kontakte gibt. Des
Weiteren fragt sie mit Verweis auf die verklrzten Offnungszeiten, ob die personellen Krafte aus-
reichen und welches Zeitvolumen ein Beratungsgesprach beansprucht.

Frau Brockmeier erklart, dass alle Kontakte ausgewertet werden. Die Zahlen der Beratungen neh-
men zu. Ein Beratungsgesprach dauert ca. eine Stunde. Derzeit reicht die Personalausstattung
aus. AulRerhalb der Sprechzeiten erfolgen Hausbesuche, Vortrage oder die Teilnahme an Veran-
staltungen.
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Der Pflegestlitzpunkt Potsdam

eroffnete am 14.01.2010

Einer von 19 Pflegestutzpunkten im
Land Brandenburg
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Frau Brockmeier
Pflegeberaterin

Frau Liehmann
Koordination
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Frau Winkel
Pflegeberaterin

Frau Borns
Sozialberaterin
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2. Demografische Entwicklung in Potsdam

Die folgende Abbildung beinhaltet die Bevolkerungsentwicklung nach
Altersgruppen 2016 bis 2035.
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Quelle: aus : Kleinrdumige Bevolkerungsprognose der Landeshauptstadt Potsdam 2017 bis 2035
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3. Definition des Pflegestutzpunktes

29.10.2018

Der Pflegestliitzpunkt ist eine neutrale Beratungsstelle fur
Menschen, die Informationen aus einer Hand rund um das
komplexe Thema Pflege benotigen.

Die Beratung ist umfassend, unabhangig und wettbewerbsneutral
zu Angeboten in lhrer Nahe aus den Bereichen Pravention,
Gesundheitsforderung, Rehabilitation, Selbsthilfe und sonstigen
medizinischen und pflegerischen MalBnahmen.

Die Unterstiitzung ist kostenlos und erfolgt im Pflegestiitzpunkt
oder bei Bedarf auch als Hausbesuch.
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Ermittelt systematisch lhren individuellen Hilfebedarf.

Gibt Auskunft Gber wohnortnahe, aktuelle Versorgungsangebote
und erganzenden Hilfen, wie zum Beispiel Essen auf Radern oder
Haushaltshilfen.

Hilft bei der Antragstellung und halt die gangigsten Antrage vor.

Berat zu moglichen Wohnformen im Alter und Giber MalRnahmen
zu barrierefreier Wohnraumanpassung.

Informiert Giber geeignete bundes- und landesrechtliche
Sozialleistungen.
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Koordiniert alle fur Ihre Versorgung und Betreuung wesentlichen
pflegerischen bzw. sozialen Unterstlitzungsangebote, hilft bei der
Kontaktaufnahme und Klarung von Kostentibernahmen.

Gibt natzliche Tipps zur Vorbereitung auf den Besuchstermin des
Medizinischen Dienst der Krankenversicherung.

Hilft bei Widerspriichen wenn z. B. der Pflegegrad abgelehnt wurde.
Berat zu den Kosten, z. B. im Pflegeheim.
Gibt aber keine Rechtsberatung.

Durchfihrung von Vortragen in Selbsthilfegruppen,
Ehrenamtsmanagement, bei Arbeitgebern zur Vereinbarkeit Beruf und
Pflege

Teilnahme an Festen des Landeshauptstadt Potsdam, des Netzwerks
_Alter werden in Potsdam* u.v.m.
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5. Beratungskontakte von 2010 bis 2018

Die Beratungskontakte sind in den letzten acht Jahren im PSP iber das
Dreifache gestiegen. Waren es 2010 noch 734 Kontaktgesprache, so
waren es Ende September 2018 bereits 2544 Kontakte. Bis Ende 2018
rechnen wir mit 3000 Kontakten.

Kontaktzahlen des Pflegestiitzpunktes Potsdam

2973

2616 2544

2283

Kontakte

m 2010 m2011 m2012 m2013 m2014 w2015 2016 2017 bis 09.2018

Quelle: eigene Datenerhebung des Pflegestiitzpunktes Potsdam
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...und jetzt geht es weiter mit
den Informationen zum
Pflegestarkungsgesetz !
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