
 
 

Protokollauszug 
aus der 

8. öffentliche Sitzung der Stadtverordnetenversammlung der Landes-
hauptstadt Potsdam  

vom 04.03.2020 

 
öffentlich 
Top 7.24 Organisation Terminvergabe Bürgerservice 

20/SVV/0231 
an Gremium überwiesen 

 
Der Antrag wird namens der Fraktion DIE aNDERE von der Stadtverordneten Dr. Laabs einge-
bracht. 
 
Antrag zur Geschäftsordnung: 
Die Stadtverordnete Eisenblätter, Fraktion SPD, beantragt die Überweisung in den Hauptaus-
schuss. 
 
Abstimmung: 
Dieser Geschäftsordnungsantrag wird 
 
mit Stimmenmehrheit angenommen. 
 
Beschlussvorschlag: 
Die Stadtverordnetenversammlung möge beschließen: 
 
Der Oberbürgermeister wird beauftragt, sicherzustellen, dass die Bürger*innen der Stadt künftig 
wieder selbst wählen können, ob sie einen Termin im Bürgerservice vorab (telefonisch oder per 
Mail) vereinbaren wollen oder ob sie den Bürgerservice unangemeldet besuchen und warten wol-
len. 
 
Dazu sind die Wartenummernautomaten wieder anzubringen und in Betrieb zu nehmen. 
 
Die Stadtverordnetenversammlung ist im Juni 2020 über den Sachstand zu informieren. 
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