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offentlich
Top 5.1 Information zu strategischen Fragen und Standorten der Deutschen Post AG

u diesem Tagesordnungspunkt begri3t die stellevertretende Vorsitzende, Frau Armbruster, die
Politikbeauftragte der Deutschen Post AG, Frau Brandes-Herlemann.

Anschlielend gibt Frau Brandes-Herlemann an Hand einer Powerpoint-Prasentation (dem Rats-
informationssystem als Anlage zum Tagesordnungspunkt beigefligt) einen Uberblick (iber die In-
frastruktur der Deutschen Post AG, die Leistungen und den Service sowie die Ziele zur Senkung
der logistikbezogenen Emissionen. Im Weiteren geht sie auf das Digitalisierungsprogramm, die
Packstationen als Element der nachhaltigen und umweltfreundlichen Logistik und die Standorte
der Paketshops und Postffilialen in der Landeshauptstadt ein.

Diesbeziiglich sei es das Ziel, im Ortsteil Fahrland eine Partnerfiliale und eine Packstation einzu-
richten. Besonderes Augenmerk werde auf den Filialstandort am Stern-Center gelegt, um dort
eine Partnerfiliale einzurichten. Die Immobilie sei bereits angemietet und werde umgebaut.
Aulerdem werden Losungen fir die Filiale in der Berliner Vorstadt gesucht, die wie die Filiale in
Bornim derzeit nur mit sehr eingeschrankten Offnungszeiten zur Verfligung stehe.

In der sich anschlieBenden Diskussion verweist Herr Dr. Scharfenberg auf die Problematik der
Filiale im Stern-Center fir die langere Zeit keine zufriedenstellenden Lésungen gefunden wurde.
Der jetzt vorbereitetete Standort sei gut und sollte mit dem ,vollen Angebot® und entsprechenden
Offnungszeiten zur Verfligung stehen. Frau Brandes-Herlemann entgegnet, dass nur postalische
und keine Bankleistungen angeboten werden. Die Offnungszeiten werden der Nachfrage ent-
sprechend geregelt und sollen den Kundenwtinschen entsprechen. Auf Nachfrage von Frau Dr.
Zalfen betont sie, dass sich die Ausgabe von Paketen verstarkt habe; das Bankgeschaft an sich
aber rucklaufig sei.

Die stellvertretende Vorsitzende, Frau Armbruster, bedankt sich fur die Ausfihrungen.
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Uberblick: Post und Paket in Deutschland Deutsche Post Q

Mit zwei Marken — Deutsche Post und DHL — bieten wir umfangreiche ﬁ”’
Losungen fir Kommunikation und Handel A A Ay SR

Infrastruktur

- 82 Briefzentren, 35 Paketzentren und 2 internationale Briefzentren
+ ~112.000 Zusteller, ~50.000 Fahrzeuge und ~25.000 Fahrrader

= Versorgung von knapp 46 Mio. Haushalten in Deutschland

- ~b7 Mio. Briefsendungen, ~5 Mio. Paketsendungen pro Werktag

Leistungen & Services

« Briefkommunikation
+ Paketlogistik

» Dialog Marketing
« Brief International
« Presse Service

Kontaktpunkte

+ ~110.000 Briefkasten
~27.000 Verkaufsstellen
~3.700 Packstationen
~700 Paketboxen

Quelle: Geschéftsbericht 2018
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Umwelt: Unsere Mission 2050 — Null Emissionen Deutsche Post Q

Wir wollen bis 2050 alle logistikbezogenen Emissionen auf null reduzieren. Auf dem Weg dorthin
haben wir uns vier Teilziele bis 2025 gesteckt:

* Globales Ziel: Wir wollen unsere CO,-Effizienz
gegeniber dem Basisjahr 2007 um 50 Prozent
steigern

* Lokales Ziel: Wir wollen unsere Abholung und
Zustellung zu 70 Prozent mit sauberen Abhol-
und Zustellkonzepten durchfihren

« Okonomisches Ziel: Wir wollen den Anteil
unseres Umsatzes, der grine Lésungen
beinhaltet, auf Uber 50 Prozent anheben

» Gesellschaftliches Ziel: Wir wollen 80 Prozent
unserer Mitarbeiter zu GoGreen-Experten
zertifizieren und gemeinsam mit unseren
Partnern jahrlich eine Million Bdume pflanzen
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Digitalisierung: Verbessertes Kundenerlebnis

Deutsche Post & _Em&rs

Maobile Paketmarke
und Retoure
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Digitalisierungsprogramm

15-Minuten Avise

Live-Tracking Paket

Frankieren Ankiindigen Folgen Empfangen/Versenden
Ganz einfach mitdem  Immer wissen welche ... undwo sie sich Rund um die Uhr
Handy frankieren. Sendung kommt... gerade befindet. empfangen und senden.
— Ende 2020 Sommer 2020 Ab 2021 Ab 2021
= . . —.
D ] | 5
"'I- I’ .r'ﬁ -
= - ) . . ) Sendungsver-
Mobile Briefmarke Avise und Kopie folgung Brief W Automanenieung
Post & Paket 24/7 mit
Heute werflgbar Harbst 2030 Hochlau! 2020 Basisleistungen filr Briefe und
Pakete
A QD — SRR Eis2021
mf e “ = X

Ausbau Packstation
auf 7000 Packstaticonen
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VF /AN



Landeshauptstadt Potsdam: 31 Packstationen
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Packstation 154 970m

@ Geringe Auslastung
Potsdamer Chaussee 28

14476 Potsdam
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Die Packstation fiir Ihre Biirger Deutsche Post ‘Q

Profitieren auch Sie als Stadt von unserem Engagement fiir nachhaltige und umweltfreundliche Logistik.

* Reduzierung von Verkehr

Als Marktfuhrer fiir Logistik setzen wir uns bereits seit Jahren fiir Nachhaltigkeit und klimafreundliche
Zustellung ein. Durch ein flaichendeckendes Angebot der Packstation werden unnétige Fahrten
vermieden. lhre Blrger kénnen Pakete fuBBlaufig abholen und absenden

» Steigerung der Attraktivitit von Stadtvierteln
Starken Sie durch sinnvolle Platzierung der Packstation benachbarte Geschafte. Lenken Sie lhre Birger
aktiv zu Standorten, die mehr Frequenz bendtigen.

* Viel Nutzen auf wenig Flache
Eine Packstation mit 110 Fachern kann schon auf einer ebenen befestigten Flache von 2 x 4,5 Metern
aufgestellt werden. Alternativen wie Microdepots benétigen ein Vielfaches

* Kostenloser Service
Wir liefern die Packstation, stellen diese auf, schlieBen alles an und warten diese regelmaBig - ohne lhr
Budget zu belasten. Auch die Registrierung fiir Ihre Biirger ist naturlich kostenlos.

https://www.dhl.de/de/geschaeftskunden/paket/leistungen-und-services/packstation-kom.html
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Landeshauptstadt Potsdam: 13 DHL Paketshops
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Die Leistungen:
o Annahme bereits frankierter Pakete und

Packchen sowie von Retouren
o Verkaufvon Marken fir Postkarten,

Briefe, Einschreiben und Pakete

www.deutschepost.de



Deutsche Post Q

Landeshauptstadt Potsdam: 21 Postfilialen
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Landeshauptstadt Potsdam: Filialstandorte - Einzelfille Deutsche Post Q

Potsdam-Fahrland

o Einrichtung einer Partner-Filiale zum
Oktober 2020

o Zusatzlich: Aufstellung einer
Packstation an diesem Standort
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Landeshauptstadt Potsdam: Filialstandorte - Einzelfalle
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Potsdam-Am Stern-Center

Einrichtung einer zusatzlichen Partner-Filiale
zum Starkverkehr 2020

o Anmietung der Immobilie v
o Umbauarbeiten werden durchgefihrt
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Landeshauptstadt Potsdam: Filialstandorte - Einzelfille Deutsche Post Q
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N Freitag 14:30 bis 17:30

Samstag 09:00 his 11:30

: S = Seit 13.06.2008 ein sog. Interimsstandort

Freundschaftsinsel

Deutsche Post | Potsdam | 12.08.2020 12



Landeshauptstadt Potsdam: Filialstandorte - Einzelfalle
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Seit 16.2.2007 ein sog. Interimsstandort
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Vielen Dank fur
lhre Aufmerksamkeit

Kontakt:

Bettina Brandes-Herlemann

Regionale Politikbeauftragte

Deutsche Post

NL Multikanalvertrieb

Am Bremsenwerk 1

10317 Berlin

Telefon: 030/ 83200-4906

Mobil: 0170/573 93 70

E-Mail: Bettina.Brandes-Herlemann@DeutschePost.de
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