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Tourismuskonzeption 2025: Fokus Infrastruktur

= Schlusselprojekt
,mobiagentur”

= Vertiefende
Untersuchung zum
Busreise-Tourismus in
Potsdam

Bildnachweis: © PMSG, André Stiebitz
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Touristische Entwicklung 2020: Nachfrage
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Touristische Entwicklung 2020: Angebot
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Touristische Entwicklung 2020
Jahresgeschaftsbericht 2020 der PMSG

= kontinuierliche Anpassung der Malinahmen @

des , Touristischen Marketingplans 2020" ehocqochiicbotickt 2020
notwendig

= Fokus auf digitale Angebote und Services fur
den inlandischen Gast und auf
Binnenkommunikation

» teilweise Schlieung der Tourist Informationen
bzw. verklrzte Offnungszeiten
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Anpassung der Kommunikation

Aktuelle Infos rund um Reisen und Corona

Gut zu wissen: |

v deinen Petsdam-
Besuch

Was ist geotffnet, wie ver-
haltst du dich richtig, wo
kannst du dich testen lassen
und wo herrscht Masken-
pflicht?

potsdamtourismus.de

09.06.2021
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Anpassung der Kommunikation

Fokus auf digitale Angebote wie Podcast

Hauptausschuss

Listen now! I

Springtime in Potsdam

Listen as Anne and Claudia
chat all things Spring in
Potsdam: Parks, Gardening
and typical Brandenburg
Springtime cuisine.

deinpotsdam.de/podcast
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Anpassung an verandertes Gasteverhalten

Nachfrage nach Outdoor-Aktivitaten steigt

| Rauf aufs Rad! |
Die schingten Aus-

sichten aufr Petsdam -

Dancrapma, Padiow

Die Panorama Radtour
fahrt zu den schénsten
S8 Aussichten Potsdams und
9 |asst dich historische
Sichtachsen entdecken.

potsdamtourismus.de
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Touristische Entwicklung 1/2021: Nachfrage
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Touristische Entwicklung 1/2021: Angebot
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Ausblick: Tourismuskonzeption 2025

Fokus 2021: Handlungsfeld ,,Organisation und Kooperation®

= Evaluation der PMSG
Potsdam Marketing und Service GmbH

» anstehend: Analyse Marketing-Portfolio

- 1. Schritt: Befragung der
Marketingakteure

Organisation und
Kooperation

Bildnachweis: © BTE, 2016
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Ausblick: Was wollen John und Monika?

Intellektuelle Kulturliebhaber

@ 53 Jahre

Schatzen hochwertige
Angebote, Kultur & Design,
Geheimtipps und sind
Individualisten

Verbinden Kultur, Genuss und
Natur

Uberdurchschnittliches

entorp Lunc Reisebudget

e

Bildnachweis: © BTE, 2016
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Ausblick: Chancen und Risiken 2021

CHANCEN

Verbindung von Kultur und Outdoor-
Aktivitaten (Wasser & Rad)

Sehnsucht nach Kulturgenuss &
Lebensart

Hochwertige (Ubernachtungs-)
Angebote — zahlungskraftige Gaste

Inlandstourismus und
Tagesausflugler

Vernetzung mit anderen
brandenburgischen Reiseregionen (z.
B. Wasserrevier Havelseen)

Hauptausschuss

RISIKEN

Gasteverhalten nach Corona schwer
einzuschatzen

kurzfristige Buchungen & Stornierungen

Angebotsengpasse (Fachkraftemangel,
verschleppte Insolvenzen)

Nahe zu Berlin (weniger v. a.
auslandische Tagesgaste)

Fokus auf digitale bzw. hybride
Veranstaltungen

starker Wettbewerb der inlandischen
Destinationen

Bereich Marketing



Vielen Dank

fur die Aufmerksamkeit.
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