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Anlass des Auskunftsersuchens gem. § 29 Abs. 1 BbgKVerf.:

Die Probleme des Bürgerservice und bei der Terminvergabe sind bekannt und bedürfen dringend einer 
Lösung.
 
Ich frage den Oberbürgermeister:
 
Wie wird sichergestellt, dass die anhaltenden Probleme gelöst werden, damit den Bürgern innerhalb 
einer akzeptablen Frist (3 bis 4 Wochen) ein Termin angeboten werden kann?

Unterschrift


