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offentlich
Top 4.5 Auswertung der Kundenbefragung im Kinder- und Jugendgesundheitsdienst

Herr Thomann (FB Soziales und Gesundheit) verweist auf die ausgereichte Auswertung der Kun-
denumfrage und macht darauf aufmerksam, dass die Befragung erfreulich ausgefallen ist. Be-
sonders erfreulich ist die Zufriedenheit bei den Wartezeiten sowie beim Personal. Aber auch die
Verstandlichkeit bei der Befunderlauterung wurde positiv bewertet. Insgesamt sei man mit dem
Ergebnis der Befragung zufrieden.



