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gungsscheinen

Herr Jekel (FB Soziales und Wohnen) stellt anhand einer Powerpoint-Prasentation die Ergeb-
nisse der Nutzerumfrage vor. Er macht dabei deutlich, dass diese Untersuchung bereits regel-
mafRig durchgefuhrt wird, um Erkenntnisse z.B. Gber erforderliche Veranderungen bei der Antrag-
stellung zu erlangen. Anschliel3end stellt er die Ergebnisse vor und weist darauf hin, dass auch
die Informationsquellen der Nutzer sowie der Informationsbedarf abgefragt wurden.

Auf Nachfrage teilt Herr Jekel mit, dass durch den Bereich Wohnen pro Jahr ca. 10.000 Falle
bearbeitet werden, davon ca. 2.500 WBS-Antrage.

Frau Schweers findet es schade, dass seit Jahren die Renovierungen im Haus 2 verschoben
werden. Die Situation ist nicht ansprechend.

Herr Jekel erklart, dass man sich in Gesprachen befindet



