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Potsdam
20.02.2024 ﬁ]ﬁj;gfs fir Gesundheit, Soziales, Wohnen und Vorberatung

Beschlussvorschlag:
Die Stadtverordnetenversammlung mdge beschlie3en:

Der Oberblrgermeister wird beauftragt beginnend zum 01.04.2024 eine dauerhafte und
durchgéngige Bearbeitungsdauer bei Sozialleistungen (wie z.B. Wohngeld oder Bildung und
Teilhabe) von max. 2 Monaten sicherzustellen (von der Einreichung kompletter Unterlagen
bis zum finalen Bescheid). Dabei sollen alle verfigbaren Mittel eingesetzt werden (z.B.
Zeitarbeitskrafte, Umwidmungen innerhalb der Verwaltung, auch temporar das Ersuchen von
Amtshilfe, Aufruf zu freiwilliger Mehrarbeit). Ebenso ist eine Priorisierung der Falle nach
sozialer Notwendigkeit vorzunehmen und die Kommunikation mit den Birgerinnen und
Blrgern zu verbessern.

Begriindung:

Anlagen:
1 Stellungnahme der Verwaltung offentlich

Fraktionsvorsitzende/r
Seite: 1/1



502.StnSVV 01.08.22

Landeshauptstadt Potsdam rorenam | Landeshaupistadt
Geschéftsbereich v Potsdam

Ordnung, Sicherheit, Soziales und Gesundheit Der Oberblrgermeister

Sitzung der Stadtverordnetenversammlung am: 06.12.2023

Titel des Antrages:

Bearbeitungsdauer von Antrégen zu sozialen Leistungen verkirzen - hier Wohngeld und Bildung und
Teilhabe (BuT)

Drucksache Nr.:  23/SVV/1280 | TOP:  7.19

Stellungnahme der Verwaltung

‘ 1. Rechtliche Einschatzung

Anwendung der Ubergangsregelung gemanR § 26 a WoGG
Die Zustandigkeit fur die Fachaufsicht liegt beim MIL
Die Leistungen der BuT sind in dem jeweiligen Leistungsrecht , z.B. SGB Il, SGB XII, gesetzlich geregelt.

‘ 2. Bertuicksichtigung im Haushaltsplan

Wo0GG:14 VZE wurden in 2022/2023 zusatzlich geschaffen und besetzt.

6 VZE fur Januar 2024 zur Unterstutzungskréfte im Frontoffice der Wohngeldbehdrde
befinden sich derzeit in der Ausschreibung.

BuT: 3,68 VZE sind im Haushalt 2023 zusatzlich geschaffen und aktuell auch besetzt
worden. Derzeit laufen bei allen Personalstellen die Einarbeitungen, die bis zum
28.02.2023 abgeschlossen sein werden.

‘ 3. Zeitliche Umsetzbarkeit

WoGG: Seit dem 14.11.2023 sind Neuregelungen im Potsdamer Modell zur Verwaltungs-
vereinfachung Wohngeld in Kraft. Ziel ist eine Reduzierung des Ruckstaus und der Be-
arbeitungszeiten bis Ende 1. Quartal 2024. Erste Ergebnisse werden Anfang Januar 2024
vorgestellt.

BuT: Ab 01.12.2023 erfolgt in den Arbeitsgruppen eine Optimierung der Ablaufprozesse,
sodass erste messbare Auswertungen Anfang Februar 2024 zu erwarten sind.

' 4. Inhaltliche Einordnung

WoGG: Umsetzung der Wohngeldreform

BuT: Zeitnahe Bearbeitung von BuT- Antragstellung

Maogliche Unterstiitzungsmaoglichkeiten, wie Amtshilfe oder Abordnung von Mitarbeitenden
wurden geprift und veranlasst.

Datum/Unterschrift
Oberblirgermeister / Geschaftsbereichsleitende/r drucken | | Formular zurlicksetzen
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