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Beschlussvorschlag: 
 
Die Stadtverordnetenversammlung möge beschließen: 
 
Der Oberbürgermeister wird beauftragt, die Möglichkeiten des Einsatzes einen externen 
Personalservice für den Allgemeinen Sozialen Dienst (ASD) im Jugendamt zu prüfen.  
 
Ziel ist es, diesen Service für die Bewerbung, Besetzung, Verwaltung und Erhaltung der 
Stellen im ASD einzusetzen.  
 
Dieser Service soll zunächst für einen Zeitraum von zwei Jahren als Pilotprojekt tätig 
werden. 
 
Der Stadtverordnetenversammlung sowie dem Jugendhilfeausschuss ist im Oktober 2024 zu 
berichten. 
 
Begründung: 
 
Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Allgemeinen Sozialen Dienstes im Jugendamt 
leisten tagtäglich eine herausragende und unersetzliche Arbeit. Sie stehen den Familien in 
schwierigen Lebenssituationen zur Seite, bieten Unterstützung und tragen maßgeblich dazu 
bei, dass Kinder und Jugendliche in unserer Stadt bestmöglich gefördert und geschützt 
werden. Trotz ihres enormen Engagements und ihrer Fachkompetenz sehen sich die 
Mitarbeitenden des ASD jedoch mit einer stetig steigenden Arbeitsbelastung und einer 
zunehmenden Personalfluktuation konfrontiert.   
 
Ein externer Personalservice bietet die Möglichkeit, durch professionelle und spezialisierte 
Unterstützung den Herausforderungen des modernen Personalmanagements gerecht zu 
werden. Dies umfasst die gezielte Ansprache potenzieller Bewerberinnen und Bewerber, 
effiziente Rekrutierungsprozesse und die nachhaltige Betreuung der bestehenden 
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Mitarbeiterinnen. 
 
Ein externer Personalservice kann hierbei eine erhebliche Entlastung darstellen. Durch die 
Expertise und die spezialisierten Ressourcen eines solchen Services können die 
Personalprozesse optimiert werden. 
 
Anlagen: 
Keine 
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