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Management-Zusammenfassung

In der Stadtverordnetenversammlung vom 12.11.2014 wurde beschlossen, dass dieser ein
Konzept zu Open Government Data vorzulegen ist (Vorlage: 14/SVV/0711). Diesem Auftrag
wird hiermit entsprochen.

Daten und Informationen sind in unserer heutigen Wissensgesellschaft unverzichtbar
geworden. Auch Verwaltungsdaten sind in diesem Kontext Gegenstand intensiver
Diskussion und Nachfrage. Open Government Data hat sich zum Schlagwort dieser
Diskussion entwickelt. Open Government Data ist aber mehr als Transparenz. Kreative
Kopfe fordern Zugang zu Verwaltungsdaten, um diese mit Hilfe von Informationstechnologie
auf verschiedenste Art und Weise nutzbar zu machen.

Grundlage fir die Beschaftigung mit dem Thema ,Open Data“ bildet eine Abwégung der
Chancen und Risiken. Welche Chancen sind fur die LHP mit der Veréffentlichung nicht
personenbezogener und nicht sicherheitskritischer Daten verbunden? Welche Risiken
bestehen? Was sind die Leitlinien fir die Verdffentlichung von Daten? Die Beantwortung
dieser Fragen ist die Basis fir die Umsetzung des Open Data-Konzeptes. Um das Thema
Open Data' ganzheitlich zu beleuchten, sind verschiedene Dimensionen von Open Data zu
betrachten:

Inhaltliche Dimension Organisatorische Dimension

Open Data ist ein Thema, das die ganze Verwaltung
betrifft. Daten entstehen im Rahmen der
Arbeitsprozesse in verschiedenen
Organisationseinheiten. Bis die Daten genutzt werden
kénnen, miissen diese verschiedene
Bearbeitungsschritte mit unterschiedlichen
Verantwortlichkeiten durchlaufen.

Bei Open Data geht es nicht darum, moglichst viele
Daten ,ins Netz zu stellen®. Wichtiger ist es, geeignete
Datenbesténde zu identifizieren. In einer 6ffentlichen
Online-Umfrage hat die LHP daher im ersten Schritt
ermittelt, welche Daten und Informationen relevant
sind. Dieser Datenkatalog wird schrittweise
ausgebaut.

Open Data

Rechtliche Dimension Technische Dimension

Gegenstand von Open Data ist die Veroffentlichung Das Open Data-Portal ist die zentrale ,Ansprechstelle
nicht personenbezogener und nicht fur offene Daten“. Uber dieses Portal werden die
sicherheitskritischer Daten. Neben dem ,ob* ist das Daten intern verwaltet und veroffentlicht.
Jwie“ der Verdffentlichung zu betrachten. Um die LHP
sowie die Nutzer der Daten rechtlich abzusichern,
wurden daher entsprechende Nutzungsbedingungen
erstellt.

Dartber hinaus wird dargestellt, welche MafRnahmen hierfir zu ergreifen sind. Diese
MaRRnahmen kdnnen in einem zweistufigen Vorgehen bearbeitet werden. Die erste Stufe

! Die Begriffe ,Open Data“ und ,Open Government Data“ werden im Folgenden synonym verwendet (siehe 2.2
.Begriffsdefinition von Open Data fiir die LHP®).



dient der internen Vorbereitung auf Open Data und der verbesserten Auffindbarkeit von
Daten unter dem Schlagwort ,Open Data“. In der zweiten Stufe steht der weitere Ausbau des
Datenkataloges und Veréffentlichung der Daten auf dem Open Data-Portal im Vordergrund.

Im Konzept ist aulRerdem beschrieben, welche Aufwéande fir diese Umsetzung erforderlich
sind und wie die Zusammenarbeit mit dem Land Brandenburg ausgestaltet sein konnte.
Hierbei ist hervorzuheben, dass finanzielle und personelle Ressourcen fir Open Data im
Haushalt und Stellenplan derzeit nicht zur Verfigung stehen.
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1. EinfUhrung

Daten und Informationen sind in unserer heutigen Wissensgesellschaft unverzichtbar
geworden. Auch Verwaltungsdaten sind in diesem Kontext Gegenstand intensiver
Diskussion und Nachfrage. Open Government Data hat sich zum Schlagwort dieser
Diskussion entwickelt. Open Government Data ist aber mehr als Transparenz. Kreative
Kopfe fordern Zugang zu Verwaltungsdaten, um diese mit Hilfe von Informationstechnologie
auf verschiedenste Art und Weise nutzbar zu machen. Es geht aber nicht nur um
Informationstechnologie. Um das Thema ,Open Data® ganzheitlich zu beleuchten, sind
verschiedene Dimensionen von Open Data zu betrachten:

Abbildung 1: Dimensionen von Open Data

Inhaltliche Organisatorische
Dimension Dimension

Technische
Rechtliche Dimension
Dimension

In diesen Dimensionen sind jeweils MalBhahmen zu ergreifen, um Open Data fir die LHP
erfolgreich umzusetzen. Diese Malihahmen koénnen in einem zweistufigen Vorgehen
bearbeitet werden. Im Konzept ist aulBerdem beschrieben, welche Aufwande fir diese
Umsetzung erforderlich sind und wie die Zusammenarbeit mit dem Land Brandenburg
ausgestaltet sein konnte.

1.1 Projektauftrag

,Die Landeshauptstadt Potsdam strebt im Rahmen ihrer weiter zu entwickelnden IT-
und E-Government-Strategie auch die Einfihrung von Open Government Data an.
Ziel ist dabei insbesondere, als Birgerkommune mehr Transparenz und Birgerndhe
zu erreichen. Dabei ist eine enge Abstimmung mit der Landesregierung anzustreben.
Der Oberbirgermeister wird aufgefordert, der Stadtverordnetenversammlung hierzu
im Herbst 2015 ein entsprechendes Konzept vorzulegen und im April 2015 einen
Zwischenbericht zu erstatten.”

(Vorlage: 14/SVV/0711)



Die Stadtverordnetenversammlung wurde mit Schreiben vom 14.07.2015 informiert, dass
das Konzept im Frihjahr 2016 vorgelegt wird.

In einem ersten Zwischenbericht wurde dargelegt, wie bei der Konzepterstellung
vorgegangen wird. Entsprechend des dort beschriebenen Vorgehens wurde das Projekt
,Open Government Data“ in der LHP initiiert.

Ein zweiter Zwischenbericht schildert den Projektstand zum 01.09.2015. Aufbauend auf den
ersten Zwischenbericht werden damit in erster Linie die Projektorganisation sowie die
Arbeitspakete ,Zielgruppen- und Bedarfsanalyse“ und ,Datenkatalog” beschrieben.

1.2 Ausgangslage

Im Folgenden wird der Status Open Data in der LHP und die Projektaktivitaten zur Erstellung
eines Datenkataloges beschrieben.

Status quo

Aktuell werden an der LHP primar Daten im pdf-Format im Rahmen des Internetauftrittes
.potsdam.de” verdffentlicht. In diesem Format sind neben weiteren Dokumenten und
Informationen z. B. Statistikberichte, rechtsgiltige Bebauungsplane, Ergebnisse zu
Burgerumfragen,  Wabhlergebnisse  oder Haushaltsdaten  zugénglich. Auch im
Ratsinformationssystem oder Gber ,Maerker Potsdam* werden Daten und Informationen zur
Verfiigung gestellt bzw. ausgetauscht. Ein besonderer Schwerpunkt liegt bei den Geodaten.
Im verwaltungsinternen ,Arbeitskreis GDI.P“ gibt es in diesem Zusammenhang
Bemuhungen, Uber ein Geoportal eine Vielzahl an raumbezogenen Verwaltungsdaten im
Internet bereitzustellen, Uber einen Geo-Metadatenkatalog recherchierbar zu machen und
Uber eine dienstebasierte Architektur den Geodatenaustausch sowie -download zu
ermdglichen. Auch im Bereich der Haushaltsdaten bestehen bereits Planungen im Sinne
eines Haushaltsrechners.

Projektaktivitaten

Experten’ empfehlen nicht méglichst viele, sondern die wichtigsten Datenbestande zu
veroffentlichen. Es sollten die Datenbestande identifiziert werden, die bei der Offentlichkeit
den groR3ten Nutzen stiften. Parallel sollte erhoben werden, welche Daten die Verwaltung
bereits selbst erhebt bzw. verdffentlicht, da haufig bereits vertffentlichte Dokumente noch
nicht den Anforderungen an ein Open Data-Portal gentigen.

Hierzu wurden im Rahmen der Erarbeitung des Konzeptes bereits folgende Malinahmen
durchgefihrt:

% Siehe z. B. KDZ. (2012). Open-Government-Vorgehensmodell. Wien.
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— externe Bedarfsanalyse (Online-Umfrage)
— interne Bestandsanalyse (interne Umfrage)

Ziel war es, die wichtigsten Datenbestande zu identifizieren, die fir die Offentlichkeit von
Relevanz sind. Gleichzeitig wurde abgeglichen, welche Daten intern bereits erhoben werden.

Naheres zum Projektvorgehen ist im Anhang 1 dargestellt.

In einer Ooffentlichen Online-Umfrage wurde daher ermittelt, welche Daten und
Informationen aus Sicht der Burgerinnen und Burger innerhalb und auf3erhalb Potsdams
sowie Unternehmen, Politik, Hochschulen sowie Wissenschafts- und
Forschungseinrichtungen fir Open Government Data relevant sind. Eine Teilnahme an der
Umfrage war vom 25. August und bis zum 30. September 2015 im Internet unter
www.potsdam.de/opendata fur alle Interessierten moglich.

An der (nicht reprasentativen) Umfrage wurde 277 mal teilgenommen.

Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass die Teilnehmenden besonders an ,Offenen
Daten® in den Themenbereichen ,Bauen und Wohnen, Denkmalschutz, ,Transport und
Verkehr, ,Geodaten“ sowie ,Bevoilkerung® interessiert waren. ,Verbraucherschutz,
~Wirtschaft und Arbeit* bildeten zusammen mit ,Tourismus*® die Schlusslichter im Ranking der
haufigsten Antworten. Hierzu lasst sich erganzen, dass Raumbezug allgemein von grof3er
Relevanz war.

Inhaltlich ist als Tendenz abzulesen, dass geplante MaBnahmen fiur die Teilnehmenden
besonders interessant waren.

Grundsatzlich ist festzustellen, dass private Informationsbedirfnisse der Teilnehmenden bei
dieser Umfrage eindeutig im Vordergrund standen. Dies spiegelt sich auch in der ,Nummer 1
der Datenformate®: pdf-Format wider.

Im Rahmen der externen Bedarfsanalyse wurde zum Thema Geodaten deutlich, dass
entsprechende Geodatenformate weniger von Interesse waren, als der dienstebasierte
Austausch, z. B. in Form von WMS und WFS und die anwenderfreundliche Aufbereitung der
Geoinformationen z. B. in Form von Online-Kartenanwendungen z. B. via Web-GIS oder
Map-Apps.

In diesem Zusammenhang zeigt sich auch, dass die Teilnehmenden mit dem Daten- und
Informationsangebot auf potsdam.de zwar zufrieden sind, Datenquellen der LHP wie das
Online-Suchportal fir Kindertagesbetreuungseinrichtungen oder das Ratsinformationssystem

der Stadtverordnetenversammlung jedoch wenig bekannt sind.

Né&heres zur externen Bedarfsanalyse ist im Anhang 2 dargestellt.
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Mit der internen Abfrage wurde die Zielstellung verfolgt, verwaltungsweite Daten zu
ermitteln, die fir Open Government Data relevant sein konnen. Zielgruppe waren die
Organisationseinheiten (Bereichsleiter/Arbeitsgruppenleiter) der Landeshauptstadt Potsdam.

Diese Abfrage erfolgte von 28.07.2015 bis 31.08.2015.
Die vorhandenen Daten wurden anhand folgender Kriterien beschrieben:

— Themenbereich

— Raumbezug

— Software/ Datenformat
— Datenherr

— Schutzbedrfnis

— Veroffentlichung

Im Ergebnis ist festzuhalten, dass ca. 60% der an der LHP vorhandenen Daten den
Themenfeldern ,Bauen und Wohnen, Denkmalschutz® sowie ,Geodaten“ zugeordnet wurden.
Daruber hinaus waren statistische Daten relevant, die Uber eine gesonderte Auflistung

erfasst wurden.

Die dominierenden Datenformate waren Shape, pdf, Daten aus ProBauG und Excel. Sehr
viele Datenformate waren nur fur einzelne Daten relevant.

In ca. 80% der Falle war die LHP der Datenherr.

Ungefahr 70% der Daten haben zumindest teilweise Schutzbedarf (personenbezogene
Informationen oder schiitzenswerte Daten).

Ca. 75% der Daten werden bisher nicht im Internet veroffentlicht.

Der Datenkatalog ist im Rahmen der Umsetzung weiter zu qualifizieren.

2. Grundsatze

Im Fokus der politischen Entscheidung stehen die Grundfragen von Open Data: Sollten nicht
personenbezogene und nicht sicherheitskritische Daten im &ffentlichen Interesse generell
vertffentlicht werden? Und: Wie ist Open Data fir die LHP zu definieren? Die Beantwortung
dieser Fragen ist die Basis fur die Umsetzung des Open Data-Konzeptes.

2.1 Chancen und Risiken

Open Data bietet viele Mdglichkeiten fur unterschiedliche Zielgruppen. Mit der Offnung
zahlreicher Daten kann mehr Transparenz, eine erweiterte Zusammenarbeit mit der ,Data-
Community“ sowie eine effiziente blrgerorientierte Verwaltung erreicht werden. Die
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Datenbestande der Verwaltung kdnnen auf vielfache Art und Weise genutzt werden.
Unternehmen und interessierte Gruppen kdnnen die Daten weiterverarbeiten, verknipfen
und so daraus neue Informationen, Anwendungen und Angebote erstellen. Bei einer
unentgeltlichen Datenweitergabe héatten auch kleinere Unternehmen die Chance, neue
Geschaftsmodelle in Form von burgerorientierten Dienstleistungen zu entwickeln. Somit
entsteht ein 6konomischer Mehrwert fur die lokale Wirtschaft, von der die LHP wiederum
profitiert. Die Burgerinnen und Blrger wirden Zugang zu relevanten Informationen als
Grundlage zur Mitwirkung an politischen Entscheidungen und Prozessen erhalten.
Wissenschaftliche Forschung kann durch offene Verwaltungsdaten erganzt, ggf. verbessert
werden. Open Data kann zu mehr Effizienz in der Verwaltung fihren, z. B. durch die
Reduzierung von Sachbearbeiter-Auskinften infolge der Einfihrung von Self-Services. Auch
der Informationsaustausch innerhalb der Verwaltung wirde durch ein zentrales Open Data-
Portal verbessert werden, die Mehrfacherhebung von thematisch gleichen Daten kodnnte
somit vermieden werden, da Daten ohne redundante Datenpflege zentral im Portal
vorgehalten werden. All diese Vorteile kénnen zu einem Image- und Akzeptanzgewinn der
Landeshauptstadt Potsdam fuhren.

Neben den genannten Vorteilen bestehen Risiken bei der Nutzung von offenen
Verwaltungsdaten. Die Qualitat der offenen Daten kann z. B. durch mangelnde Aktualitat,
Unvollstandigkeit und Fehler beeintrachtigt werden. Dies kann zu
Gewahrleistungsansprichen filhren. Hier ist es notwendig, verwaltungsinterne Prif- und
Qualitatsstandards sowie Nutzungsbedingungen fir Open Data zu definieren. Weiterhin
kénnen Probleme bei der Herleitung und damit die Gefahr von Fehldeutungen entstehen.
Auch der Missbrauch der Daten, durch Falschung und Manipulation, bedeuten ein Risiko.
Eine grofRe Herausforderung stellen die Widerstande vieler Verwaltungsakteure in Hinblick
auf die Informationsfreiheit, den zeitlichen Mehraufwand und den mdglichen Kontrollverlust
dar. Hier besteht in erster Linie Handlungsbedarf, die damit verbundenen Blockaden und
Angste abzubauen.

Zusammenfassend lassen sich folgende Chancen und Risiken festhalten:
Chancen

— Wirtschaftsférderung

— Forderung der Demokratie/ Transparenz/ Beteiligung

— Innovationsentwicklung

— Effizienzsteigerung der Verwaltung

— Imagegewinn der LHP

— Motivation der Verwaltungsmitarbeiterinnen und -mitarbeiter

Risiken
— Mangelnde Datenqualitat
— Datenmanipulation/ -missbrauch

— Personlichkeitsschutz/ Gewahrleistung
— personeller Mehraufwand in der Verwaltung
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Hinsichtlich mdglicher Risiken Uberwiegen die Potentiale, welche mit der Offenlegung von
Verwaltungsdaten einhergehen. Daher ist das schrittweise Vertffentlichen von
Uberschaubaren, nicht kritischen Daten der erste Schritt. Es bedarf einer Auswertung nach
einem entsprechenden Nutzungszeitraum, um das Roll-Out fur alle betroffenen
Verwaltungsdaten im Sinne von Open Data umzusetzen.

Den Stadtverordneten werden folgende MaBhahmen vorgeschlagen:

(Stufe 1) bekennen zu Open Data und damit zur generellen Veréffentlichung nicht personen-
bezogener und nicht sicherheitskritischer Daten im 6ffentlichen Interesse

(Stufe 1) festlegen, dass die im vorliegenden Konzept beschriebenen Malinahmen zu reali-
sieren und Aufwande zu tatigen sind, um die Potentiale von Open Data zu ertffnen

2.2 Begriffsdefinition von Open Data fur die LHP

Unter ,Offenen Daten“/,Open Data“ wird die Offnung von Datenbesténden im Interesse der
Allgemeinheit verstanden. Bei Daten des offentlichen Sektors spricht man in diesem
Zusammenhang von Open Government Data.

Gegenstand von Open Data konnen z. B. folgende Verwaltungsdaten sein:

— statistische Daten (z. B. Einwohnerzahlen, Bevolkerungsstruktur)

— Daten zu Finanzen und Haushalt (z. B. Haushaltsplan)

— Geodaten (z. B. Luftbilder, Liegenschaftskarte, Stadtkarte)

— Daten zu Freizeit und Kultur (z. B. Veranstaltungen, Sehenswirdigkeiten)

— Daten zur Stadtverwaltung (z. B. Ansprechpartner, Dienstleistungen, Beschliisse)
— Daten zu Umwelt und Klima (z. B. Baumkataster)

— soziale Daten (z. B. Jugend, Familie, Senioren)

Ausgeschlossen sind personen- bzw. unternehmensbezogene Daten und Informationen,
welche durch Offenlegung Risiken flir die Sicherheit, Betriebs- oder Geschéaftsgeheimnisse
darstellen beziehungsweise gegen das Urheber-/ Verwertungsrecht sowie Datenschutzrecht
verstoRen. Individuell beauftragte und zur Verfigung gestellte Analysen sind ebenfalls nicht
unter ,Open Data“® zu verstehen. Diese individuellen Zusammenstellungen sind
entsprechend der Verwaltungsgebihrensatzung gebuhrenpflichtig, wahrend Open Data der
Offentlichkeit im entsprechenden Portal kostenfrei zur Verfligung gestellt werden.

Zudem sollten die Datenformate nicht proprietdr sein, d. h. die Verwendung offener
Standards wird vorausgesetzt. Der WWW-Erfinder Tim Berners-Lee hat ein 5-Sterne-
System125 fur ,Linked Open Data“ beschrieben. Datensatze, die den o. g. Prinzipien
genigen, d. h. die in maschinenverarbeitbaren und nicht-proprietdren Formaten vorliegen,
erhalten demnach jedoch nur drei Sterne. Volle funf Sterne gibt es laut Berners-Lee, wenn
semantische W3C-Standards, wie RDF und SPARQL, fur die Bereitstellung und Abfrage
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verwendet werden und die Daten zudem nicht isoliert vorliegen, sondern miteinander
semantisch verkniipft sind-

Die Verwendungsmoglichkeiten fir diese Daten sind vielfaltig. Neben der Entwicklung von
Internetanwendungen oder Apps kdnnen die Daten flr wissenschaftliche oder kommerzielle
Zwecke, im Rahmen des buirgerschaftlichen Engagements und des Unterrichts in Schulen
Verwendung finden.

Die Idee Open Data wird zum Beispiel in den zehn Prinzipien zu offenen
Regierungsinformationen, herausgegeben von der Sunlight Foundation, sehr gut dargestellt.*
Diese gelten als ,Standard” fiir Open Data.

— Vollstandigkeit

— Priméarquellen

— zeitliche Nahe

— leichter Zugang

— Maschinenlesbarkeit

— Diskriminierungsfreiheit

— Verwendung offener Standards
— Lizenzierung

— Dauerhaftigkeit

— Nutzungskosten

Diese allgemeine Begrifflichkeit gilt es fur die LHP in eine Definition zu Open Data
umzusetzen, die zu der Stadt passt.

Hier sind in erster Linie folgende Zielgruppen relevant:

— Burgerinnen und Birger (innerhalb und auRerhalb von Potsdam)
— Wissenschaftseinrichtungen/ Hochschulen

— Schulen

— Wirtschaft

— Zivilgesellschaft

— Presse

— Politik

— Verwaltungsmitarbeiterinnen und -mitarbeiter

Fur diese Akteure sollen Informationen und Daten durch Open Data besser zuganglich
gemacht werden. Sie sollen sowohl von der LHP direkt Daten beziehen kénnen, als auch
Anwendungen nutzen koénnen, bei denen Software-Entwickler Daten zu neuen
Anwendungen verknipfen. Aber auch den Beschaftigten der LHP wird durch eine bessere
Aufbereitung und Veréffentlichung von Daten ein Arbeitswerkzeug an die Hand gegeben.

8 Vgl. Klessmann, J. (2012). Open Data KéIn. KéIn.
“ vgl. 10 Prinzipien zu offenen Regierungsinformationen der Sunlight Foundation.
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Grundsatzlich gilt, dass bestehende Anwendungen, wie z.B. das Kita-Suchportal oder das
Ratsinformationssystem nicht ersetzt werden, sondern um entsprechende Schnittstellen zur
Bereitstellung offener Datenformate im Sinne von Open Data erweitert werden.

Die Landeshauptstadt Potsdam hat in diesem Sinne flr Open Data die folgenden Leitlinien
definiert:

— Verbesserung von Transparenz und Information
— Ermdglichung zusatzlicher Anwendungen und Angebote durch Weiterverarbeitung und
Verknipfung der Verwaltungsdaten durch Dritte

Den Stadtverordneten werden folgende Malinahmen vorgeschlagen:

(Stufe 1) beschlieBen der Leitlinien, durch Open Data Transparenz und Information zu
erhéhen und zusatzliche Anwendungen und Angebote durch Weiterverarbeitung und
Verknupfung der Verwaltungsdaten durch Dritte zu erméglichen.

3. Inhaltliche Dimension

3.1 Inhalte des Datenkatalogs

Um die Offentlichkeit an das Thema Open Data weiter heranzufiihren, werden von Beginn an
unter dem Schlagwort ,Open Data“ Daten verdffentlicht. So soll es auch gelingen mit den
Zielgruppen in Dialog zu treten und weitere Bedarfe an offenen Daten zu erschliel3en.

Der initiale Datenkatalog orientiert sich an den Bedirfnissen, die die externe
Bestandserhebung aufgezeigt hat und an dem in der Verwaltung vorhandenen
Datenbestand. Entsprechend wurden folgende Themenbereiche als Schwerpunkte gewahlt:

— Bauen und Wohnen, Denkmalschutz
— Geodaten
— Bevolkerung

In diesen Themenbereichen gilt es den internen Bestandskatalog zu erweitern und die Daten
unter dem Schlagwort ,Open Data“ zuganglich zu machen.

Hinsichtlich der Daten bietet es sich an, sich an den verfligbaren Formaten zu orientieren, da
es zunachst das Informationsbedirfnis der Birgerinnen und Birger zu befriedigen gilt.

In folgenden Themen, die in der externen Umfrage genannt wurden, werden bereits mind.
einzelne Daten verodffentlicht, die Uber potsdam.de unter dem Schlagwort ,Open Data“
besser zugéanglich gemacht werden kénnen (siehe hierzu Anhang 3):
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Tabelle 1: Ergebnisse der Bestandsanalysen fur den initialen Datenkatalog

Bauen, Wohnen, Denkmalschutz

Bauvorhaben/Stadtentwicklungspléane

Immobilienmarkt

Denkmalschutz

Flachennutzungsplan

Liegenschaftskataster

Grundstliicksmarkt

Bauplanrechtlich relevante Dokumente

Kontaktmdglichkeiten zustandiger Amter

Aktuelle Baustellen

Projekte

Sozialer Wohnungsbau

Infrastruktur (teilweise)

Bauunternehmen

Energieversorgung

Geodaten

Luftaufnahmen
Stadtkarte
Offentliche Einrichtungen

Topographie

Infrastruktur

Flachennutzung
Bevdlkerung

Bevolkerungsbestand (z. B. Einwohnerzahl)

Bevolkerungsstruktur (z. B. Altersstruktur, Herkunft)

Bevolkerungsbewegung (z. B. Geburtenrate, Zuwanderung Migrantinnen)

Sonstige statistische Daten (z. B. Vornamen, Einkommen)

Fur die Erhdhung der Datentransparenz ist auf Grundlage der bereits durchgefihrten
Bestandsanalysen ein internes Datenmonitoring erforderlich, das die bestehenden Daten
qualifiziert.

Im nachsten Schritt gilt es, den Bestandskatalog im Sinne von Open Data um weitere Daten
zu erweitern. Hierbei ist insbesondere die Wirtschaft als Zielgruppe zu beriicksichtigen,
deren Anforderungen z. B. Uber Werkstattgesprache zu analysieren sind. Darauf aufbauend
sind Daten in weiteren Themenbereichen fur die Veroffentlichung zu identifizieren.
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In diesem Zusammenhang ist auch die Open Data-Eignung der Daten der stadtischen
Unternehmen zu kléren.

Hierzu sind folgende Mal3nahmen zu ergreifen:

(Stufe 1) bereits unter potsdam.de verdffentlichte Daten und Informationen unter dem
Schlagwort ,Open Data“ systematisieren und auffindbar machen

(Stufe 1/2) Daten zu den Top 3 Themenbereichen weiter ausbauen
(Stufe 2) weitere Themenbereiche und Daten nach und nach erschlieRen

(Stufe 2) klaren, inwieweit die Daten der stadtischen Unternehmen Gegenstand von Open
Data sind.

3.2 Datenformate

Hinsichtlich der Datenformate ist laut der Umfrageergebnisse das pdf-Format ausreichend.
Im Diskurs mit weiteren Zielgruppen werden die Datenformate um maschinenlesbare
Formate (z. B. .txt, .csv oder .xml) erweitert, da auch die technischen Formate in denen
offene Daten publiziert werden, gewissen Kriterien gentigen sollen. Offene Daten sollten so
strukturiert sein, dass sie automatisch verarbeitbar (,maschinenverarbeitbar®) sind. Zudem
sollten die Datenformate nicht proprietar sein, d. h. die Verwendung offener Standards wird
vorausgesetzt.

Hierzu sind folgende Malinahmen zu ergreifen:

(Stufe 2) Veroffentlichte Datenformate systematisch ausbauen. Es wird eine mdglichst hohe
Klassifizierung anhand des ,Funf-Sterne-Modells“ von Sir Tim Berners-Lee angestrebt (siehe
2.2 , Begriffsdefinition von Open Data fir die LHP*)

Den Stadtverordneten werden folgende MalBhahmen vorgeschlagen:
(Stufe 1) bekennen zu Open Data und damit zur generellen Vergffentlichung nicht personen-
bezogener und nicht sicherheitskritischer Daten im 6ffentlichen Interesse

(Stufe 1) festlegen, dass die im vorliegenden Konzept beschriebenen Maflinahmen zu reali-
sieren und Aufwande zu tatigen sind, um die Potentiale von Open Data zu er6ffnen

Begriffsdefinition von Open Data fir die LHP

3.3 Metadaten

Die Beschreibung der bereitgestellten offenen Daten erfolgt mittels Metadaten (z. B.
Bezeichnung, zustdndige Organisationseinheit, Aktualitat, Datenbeschreibung). Diese sind
von den eigentlichen Datenséatzen und deren Speicher- bzw. Ablageort zu unterscheiden.
Letztere kdnnen auch dezentral, z. B. auf entsprechenden Webseiten, durch die
Datenbereitsteller verwaltet und zugéanglich gemacht werden.
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Anhand der Metadaten kann ein Datennutzer relevante Daten finden und erhalt zusétzliche
Informationen, die eine Wiederverwendung und Verarbeitung der Daten erleichtern. Fir die
Beschreibung von offenen Daten mit Metadaten hat sich bisher kein einheitlicher Standard
durchgesetzt. Es empfiehlt sich jedoch eine Orientierung an Best-Practice-Beispielen, wie
data.gov, data.gov.uk oder daten.berlin.de.’

Die Geodaten werden in der Regel bereits Uber Geodatenkataloge verwaltet. Hier gelten
spezielle Anforderungen, z. B. ISO 19115. Um eine Teilmenge der Geometadaten einem
Open Data-Katalog zu Ubergeben, ist es erforderlich entsprechende Standard-Schnittstellen,
wie z. B. CKAN fir GovData zu bedienen.

Hierzu sind folgende MalBnahmen zu ergreifen:
(Stufe 1) Datenkatalog aufbauen, zunéchst fir bereits verdffentlichte Daten

(Stufe 1) Metadatenschemas unter Berticksichtigung der Anforderungen der Geodaten zur
Charakterisierung der Datenséatze festlegen

(Stufe 1) Anforderungen zur Weitermeldung der Daten an Portale des Landes und des Bun-
des beachten

4. Organisatorische Dimension

Open Data ist ein Thema, das die ganze Verwaltung betrifft. Daten entstehen im Rahmen
der Arbeitsprozesse in verschiedenen Organisationseinheiten. Bis die Daten genutzt werden
kénnen, missen diese verschiedene Bearbeitungsschritte mit unterschiedlichen
Verantwortlichkeiten durchlaufen.

4.1 Prozess

Auf Basis der Erfahrungen aus zahlreichen Open-Data-Projekten hat Fraunhofer FOKUS®
einen Soll-Prozess fur die Bereitstellung und Nutzung offener Daten entwickelt. Der Prozess,
der angepasst und mit Potsdamer Bezeichnungen unten dargestellt ist, stellt die typischen
Schritte von der Datenerfassung bis hin zur Datennutzung dar.

Relevante Daten werden in der Verwaltung erfasst. Diese Daten werden aufbereitet und
qualitatsgesichert. Diese Daten werden mittels Metadaten beschrieben und auf der Open
Data-Plattform auffindbar gemacht.

Um externen Akteuren die weitere Nutzung von Daten zu ermdéglichen, um z. B. deren
Maschinenlesbarkeit oder semantische Interpretierbarkeit zu verbessern, erfolgt eine

> Vgl. Klessmann, J. (2012). Open Data Kéln. KolIn.
6 Vgl. Klessmann, J. (2012). Open Data Kd&ln. KdIn.
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Datenaufwertung. Dazu kann z. B. die Aggregation verschiedener Datensatze zu einem
neuen Datensatz gehoren.

Datennutzer, wie Birgerinnen und Birger sowie Unternehmen, nutzen diese Daten um sich
Uber Vorgéange und Entscheidungen zu informieren und evtl. auch an diesen zu partizipieren.
Auf diese Weise entstehen mdglicherweise neue Anwendungen, die wiederum — im Sinne
einer Riuckkopplung — auf der Plattform bereitgestellt werden kénnen.

Abbildung 2: Soll-Prozess fur Open Data

neue Daten und Anwendungen

Entscheidung Dalenkdomati
Do Datart) REED o Dats Aatenirtegration Datennutzung
LHP

Open Data-Portal ] Entwickler Nutzer

Qualitatsmanagement

Hierzu sind folgende Mallnahmen zu ergreifen:

(Stufe 1/2) Open Data-Prozess implementieren

(Stufe 1/2) Qualitatsmanagement festlegen

4.2 Rollen

In dem oben beschriebenen Prozess werden innerhalb der Verwaltung Aufgaben durch
verschiedene dezentrale und zentrale Rollen wahrgenommen. Die folgende Tabelle fasst die
zentralen Rollen Uberblicksartig zusammen:

Tabelle 2: Rollen fur Open Data

Rolle Aufgaben

Datenlieferanten in den | = Datenerfassung (Generierung von Daten im Rahmen der
Organisationseinheiten Arbeitsprozesse)

= ggf. Vor-Bewertung im Rahmen der Erfassung

= Datenaufbereitung/- beschreibung

Dezentraler Open Data- | = Datenbewertung
Beauftragter in den | = erster Ansprechpartner fir Open Data in den

Organisationseinheiten Organisationseinheiten
= Ansprechpartner fiur den zentralen Open Data-
Beauftragten

=  Anwendung des Qualititsmanagements
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Zentraler Open Data- | = zentrale Steuerung und Weiterentwicklung von Open
Beauftragter FB 14 Data fur die LHP

= zentraler Ansprechpartner und Berater intern und extern
= Interaktion mit den Nutzern des Open Data-Portals

= Vorgabe und Anwendung des Qualititsmanagements

OBM = Entscheidung zur thematischen Erweiterung des
Datenkatalogs und Weiterentwicklung des Konzeptes

Am Beispiel der Geodaten ,StralRenreinigungs-/Winterdienstrouten® soll o. g. Ablauf im
Teilprozess veranschaulicht werden. Die GIS-Sachbearbeiter der Arbeitsgruppe
StralRenreinigung/Winterdienst des Fachbereichs 47 ,Grin- und Verkehrsflachen® erfassen
diese Geodaten im GIS der LHP im Rahmen lhrer Arbeitsaufgaben. Es erfolgt die
Einschatzung durch den zustdndigen Sachbearbeiter und dem dezentralen OGD-
Beauftragen des Fachbereich 47 anhand der OGD-Checkliste, ob diese Geodaten im Sinne
von Open Data vero6ffentlicht werden dirfen. Aufgrund der Open Data-Eignung werden diese
Daten inhaltlich geprift, in entsprechende Geodatenformate und Dienste, wie z.B. Shape
und WFS Uberfuhrt und tUber das Open Data-Portal durch den zustandigen Sachbearbeiter
beschrieben. Hier gelten die Qualitatsstandards des zentralen Open Data Beauftragten. Der
dezentrale Open Data-Beauftragte Ubernimmt die Endprifung, z.B. ob relevante
Datenformate generiert und die Metadaten zuverlassig erfasst wurden. Die Aufbereitung der
Daten als Online-Kartenanwendung bzw. Integration in ein zentrales 6ffentliches Geoportal
erfolgt durch die GDI-Verantwortlichen des Fachbereich 14 ,Steuerung und Innovation®.
Nach dem Qualitatscheck werden die StraRenreinigungs-/Winterdienstrouten im Open Data-
Portal fur die Offentlichkeit freigegeben.

Alle im Themenfeld ,Open Data“ handelnden Akteure sind Uber Schulungen Uber dieses
Thema zu informieren und fir ihre zukinftigen Aufgaben zu qualifizieren.

Insbesondere die zeitlichen Ressourcen fir die Datenaufbereitung sind nicht zu
unterschéatzen. Darliber hinaus ist zu beachten, dass diese Aufgabe i.d.R. auch aus
inhaltlichen Grinden nur auf Ebene der Fachbereiche, sondern auf Bereichsebene zu
definieren ist.

Daruiber hinaus sind weitere Organisationseinheiten bzw. Beauftragte einzubeziehen:

— Personalrat

— Datenschutz

— IT-Sicherheit

— Rechtsamt

— T

— Presse und Kommunikation
— Marketing

Gerade beim Auf- und Ausbau von Open Data sind dariiber hinaus u.a. der Bereich
Wirtschaftsforderung und die WerkStadt fur Beteiligung einzubeziehen.
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Hierzu sind folgende MalRnahmen zu ergreifen:

(Stufe 1) Organisationseinheiten definieren konkrete Verantwortlichkeiten

(Stufe 1) Schulungen durchfiihren

4.3 Aufgaben

Von der Erfassung der Daten im Arbeitsprozess bis zu ihrer Veréffentlichung als ,,Open Data“
sind verschiedene Aufgaben wahrzunehmen, um die Daten zu sichten, einzuschétzen,
aufzubereiten und der Verdffentlichung zuganglich zu machen.

Datenerfassung

Daten werden zu verschiedenen Arbeitsprozessen erfasst. Diese Daten gilt es im Folgenden
zu pflegen und qualifizieren, um ,offene Daten® zur Verfigung stellen zu kénnen.

Bewertung der Daten

Verwaltungsdaten, die im Arbeitsprozess entstehen sind hinsichtlich ihrer Open Data-
Eignung, im néchsten Schritt zu identifizieren und rechtlich einzuordnen. Um diese Aufgabe
Zu unterstitzen, wird derzeit eine entsprechende Checkliste erarbeitet. Diese Checkliste wird
z. B. folgende Kriterien thematisieren:’

— Unterliegen die Daten dem Urhebergesetz bzw. ist die LHP Datenherr?

— Unterliegen die Daten rechtlichen Bestimmungen, wie z. B. Datenschutz oder
Geheimhaltungspflichten?

— Durfen geltende eingeschrénkte Nutzungsrechte an den Daten weitergegeben werden?
— Wie hoch wird der Nutzen fir alle Zielgruppen eingeschatzt?

— Wie hoch ist der Aufwand fur die Veroffentlichung?

— Wie hoch wird die Datenqualitit eingeschatzt? (Vollstandigkeit, zeitliche Nahe,
Genauigkeit, Fehlerhaftigkeit,...)

— Welche Datenformate und Datenguellen sind verfligbar?

— Werden Daten/Dienste bereits anderweitig von der Verwaltung angeboten?

Der dezentrale Open Data-Beauftragte der datenerhebenden Organisationseinheit ist
Hauptanwender der Checkliste. Dieser prift hauptverantwortlich die Open Data-Eignung und
stimmt sich dazu mit den Vorgesetzten (Fachbereichsleitende/ Bereichsleitende/
Arbeitsgruppenleitende) ab. Ein zentraler ,Open Data“-Beauftragter prift abschlieRend die
Eignung und bundelt im Bedarfsfall z. B. rechtliche Fragestellungen fur das Rechtsamt der
LHP. Das Ergebnis ist ein Vorschlag, welche Daten als Open Data verotffentlicht werden
kénnen.

! Vgl. KDZ. (2012). Open-Government-Vorgehensmodell. Wien.
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Datenbeschreibung

Fur die Datensatze sind Strukturdaten zu erheben (z. B. Bezeichnung, zustandige
Organisationseinheit, Aktualitat, Datenbeschreibung). Diese Metadaten, werden in einem
Datenregister registriert, um die Verwaltung zu erleichtern und die Recherche zu
ermaoglichen.

Datenaufbereitung

Die oben beschriebenen ,Zehn Prinzipien von Open Government Data“ gilt es zu erreichen
oder ihnen moglichst nahe zu kommen. Sind die Daten erfasst und klassifiziert, kbnnen sich,
abhangig vom konkreten Datum, daher z. B. folgende Aktivitdten anschlie3en:

— Vervollstandigung von Daten (z. B. Erganzung um Formeln und Erklarungen zur
Berechnung der Daten)

— (soweit mdglich) Verzicht auf Aggregierung und Modifikation von Formaten

— zeitnahe Veroffentlichung der Daten, wenn mdoglich Uber eine Programmier-Schnittstelle
(API)/ Aktualisierung

— Veroffentlichung in maschinenlesbaren Formaten

Qualitdtsmanagement

Die Sicherstellung der Datenqualitét ist eine primare und begleitende Aufgabe bei der Arbeit
mit Open Data. Nach welchen Kriterien kann die Qualitat und Integritdt der Daten beurteilt
werden? Eine Vielzahl von Kriterien hat Einfluss auf die Qualitat von Daten, diese kénnen
wie folgt zusammengefasst werden®:

— inhaltliche Qualitat (z. B. Genauigkeit, Objektivitat, Glaubwirdigkeit)

— Verfugbarkeit (z. B. Zugriff, Sicherheit)

— kontextabhangige Qualitat (z. B. Relevanz, Aktualitat, Vollstandigkeit, Mehrwert)

— begriffliche Qualitat (z. B. Interpretierbarkeit, Verstandlichkeit, prazise und
widerspruchsfreie Darstellung)

Diese Kriterien gilt es im Kontext von Open Data gezielt zu tberprifen. Ein sorgfaltiges und
qualitatives Vorgehen im Arbeitsalltag wird hierbei vorausgesetzt.

Die inhaltliche Qualitatskontrolle und -gewdhrleistung gemalR den geltenden
Qualitatskriterien hat durch die datenerhebende Organisationseinheit zu erfolgen. Die Pflicht
der Metadatenerfassung spielt hierbei eine besondere Rolle, da in den beschreibenden
Daten auf wichtige Kriterien, wie die verwendete Datengrundlage, Mal3stab und Aktualitat
verwiesen werden kann. Auch durch ergdnzende Erlauterungen der Daten kénnen spétere
Fehlinterpretationen durch die Datennutzer vermieden werden. Das
Metadateninformationssystem bietet hierbei das entsprechende Werkzeug, Pflichtfelder,
welche geltende Normen und Standards, wie z. B. das Brandenburgische Metadatenprofil

8 Siehe hierzu Beutler, Ingo. (2005). Imperfektion und erweiterte Konzepte im Data Warehousing. Karlsruhe.
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der 1SO 19115 fur Geodaten, bedienen. Die allgemeingtltigen Standards (Pflichtfelder)
werden zentral vorgegeben, sind ggf. durch die Anforderungen der Fachamter zu erweitern.
Ein einheitliches Datenmodell fur alle zu 6ffnenden Verwaltungsdaten kann die Datenqualitat
starken, ist jedoch nicht umsetzbar. Hier gilt es nach Datenthemen zu gruppieren und
entsprechend der Kategorie ein verpflichtendes Datenmodell zu erarbeiten.

Entscheidung zur Verdéffentlichung

Der zentrale Open Data-Beauftragte ist verantwortlich flr die Fortfihrung des Datenkatalogs.
Die Zustimmung zur Veroffentlichung neuer Datenthemen obliegt dem Oberburgermeister.
Dagegen kann sich die datenerhebende Organisationseinheit nur aufgrund rechtlicher
Bestimmungen gemalf? Prufkriterien der Checkliste entscheiden.

Weiterentwicklung des Open Data-Konzeptes

Der zentrale Open Data-Beauftragte ist in Zusammenarbeit mit den dezentralen Open Data-
Beauftragten fir die konzeptionelle Weiterentwicklung des Themas ,Open Data“ fur die LHP
verantwortlich. Die Entscheidung tUber die Weiterentwicklung trifft der Oberbirgermeister.

Hierzu sind folgende Mal3nahmen zu ergreifen:
(Stufe 1) Checkliste fir Prifung der ,Open-Data-Eignung® erstellen

(Stufe 1/2) Daten erfassen, bewerten, aufbereiten und beschreiben

(Stufe 1) IT-Unterstiitzung fir die internen Aufgaben bereitstellen (siehe 6. , Technische Di-
mension®)

(Stufe 1) verbindliche Qualitatskriterien definieren

(Stufe 1) verpflichtendes Datenmodell pro Datenkategorie erarbeiten

5. Rechtliche Dimension

In Bezug auf die rechtlichen Rahmenbedingungen (insbesondere Verdffentlichung nicht
personenbezogener und nicht sicherheitskritischer Daten) ist die Frage zu betrachten,
welche Daten Uberhaupt (nicht) verdffentlicht werden dirfen. Dies ist im Kontext mit der
Datenerfassung und der Erstellung des Datenkataloges zu betrachten. In diesem
Zusammenhang verweist die Checkliste insbesondere auf die folgenden rechtlichen
Grundlagen:

— Urheberrechtsgesetz (UrhG)

— Bundesdatenschutzgesetz (DSG)
— Datenschutzgesetz des Landes Brandenburg (BbgDSG)
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Ziel eines Open-Data-Konzeptes ist es, proaktiv Daten bereitzustellen. Dartiber hinaus ist zu
beachten, dass Anspruch auf Informationszugang durch Auskunft und Akteneinsicht bereits
verfassungs- und grundrechtlich verankert sind und sich in mehreren einfachgesetzlichen
Regelungen finden. Fir die Verwaltungstatigkeit der LHP sind insbesondere folgende
Regelungen flr verfahrensunabhangige Akteneinsichtsanspriche relevant:

— Akteneinsichts- und Informationsgesetz des Landes Brandenburg (AIG)
— Umweltinformationsgesetz des Bundes (UIG)

— Umweltinformationsgesetz des Landes Brandenburg (BbgUIG)

— Verbraucherinformationsgesetz (VIG)

Die Art und Weise, wie Daten bereitzustellen sind, thematisiert u. a. das E-Government-
Gesetz. Thema st hier insbesondere die Regelung =zur Bereitstellung von
maschinenlesbaren Datenbestéanden durch die Verwaltung.

Daruiber hinaus stellt sich die Frage, wie die einmal veroffentlichten Daten verwendet werden
durfen. In diesem Kontext bestehen umfangreichere Gestaltungsoptionen. Hierflr wurden in
Zusammenarbeit mit einem beauftragten Anwalt eigene Nutzungsbedingungen fur die
Veroffentlichung und Weitergabe von Verwaltungsdaten der LHP gemafd privatrechtlicher
Regelungen erarbeitet, da ein einheitlicher Standard fir OGD-Nutzungsbedingungen bisher
nicht existiert. Hier gilt der Fokus der kostenlosen Bereitstellung tber ein Open Data-Portal.
Auf dem Open Data-Portal sind technische Vorkehrungen dafiir zu treffen, dass jeder Nutzer
ausdricklich sein Einverstandnis mit den Nutzungsbedingungen erklart, da nur auf diese
Weise sichergestellt ist, dass die Nutzung tatséchlich nach den Regelungen der
Nutzungsbedingungen erfolgt und ggf. auch Versto3e hiergegen untersagt oder sanktioniert
werden kbénnen.

Die Nutzungsbedingungen sind dem Anhang 4 zu entnehmen.

Aus den beschriebenen Sachverhalten ergeben sich keine zu erledigenden
Maflnahmen. Die Nutzungsbedingungen wurden bereits erstellt.

6. Technische Dimension

Im Rahmen der technischen Dimension wird die Architektur der Open Data-Plattform
beschrieben. Ein besonderer Schwerpunkt liegt hier auf dem Thema IT-Sicherheit.

6.1 Beschreibung der technischen Plattform

Das Open Data-Portal ist die zentrale ,Ansprechstelle fiir offene Daten“ fiir die LHP. Uber
dieses Portal werden die Daten intern verwaltet (,Datenmonitoring“) und verdffentlicht. Diese
beiden Zwecke, ,interne Verwaltung, und ,Verdffentlichung®, sind als zwei separate Schritte
zu betrachten. Portal-Systeme fiur die Datenbereitstellung nach auf3en eignen sich aber nicht
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immer fiir die Erfassung eines internen Datenkatalogs.” Entsprechend lassen sich eine
interne und eine externe Komponente fiir die Open Data-Plattform unterscheiden:*

In der internen Portalkomponente wird der Prozess der internen Pflege und Qualifizierung
der Daten (,Datenmonitoring®) unterstitzt. Nutzer des Portals sind die Datenlieferanten in
den Fachbereichen, die dezentralen Open Data-Beauftragten und der zentrale Open Data-
Beauftragte. Sie kénnen hierliber Daten beschreiben und mithilfe der Open Data-Checkliste
bewerten, ob die Daten fir Open Data relevant sind und vero6ffentlicht werden dirfen. Auf
dieser Grundlage ist z. B. eine Abstimmung zwischen dezentralen und zentralen Open Data-
Beauftragten im Sinne eines elektronischen Workflows oder einer internen Diskussion
maglich.

Haufig wird fur das interne Datenmonitoring auf MS Excel oder Content Management-
Systeme zuriickgegriffen. In beiden Fallen werden die internen Prozesse nicht optimal
unterstiitzt. Auch mit Tabellenkalkulationsprogrammen sind eine gemeinsame Bearbeitung
sowie eine Erfassung von Textinformationen nur eingeschrankt maoglich. Dariiber hinaus
verliert man bei groRen Datenkatalogen rasch den Uberblick. Die Content-Management-
Systeme sind haufig nicht fir die interne Bearbeitung konzipiert. Als Losungsmdoglichkeit
bietet es sich daher an, ein semantisches Wiki fur die Vorbereitungsphase einzusetzen.

Wurden Datensatze als ,geeignet” fir Open Data bewertet, werden sie im nachsten Schritt
fur die Veroffentlichung auf einem Open Data-Portal frei gegeben. Auch hier bildet der
Datenkatalog, in dem die Datenbeschreibungen verwaltet werden, eine zentrale
Komponente. Die ,Ablage” der Daten (Datenspeicher) ist hiervon unabhangig und kann auch
an anderer Stelle erfolgen. Uber ein entsprechendes ,Redaktionssystem“ wird der
Datenkatalog sozusagen ,lesbar gemacht®. Darlber hinaus bestehen hier Suchmdglichkeiten
und Interaktionsmoglichkeiten (FAQ, Hilfeseiten, Nutzerfeedback).

9 Siehe Stadtverwaltung Bonn. (2013). Leitlinien Open Government Data. Bonn; KDZ. (2012). Open-Government-
Vorgehensmodell. Wien.
% siehe Klessmann, J. (2012). Open Data Kaln. Koln.

24 |



Dies zeigt die folgende Abbildung:**

Abbildung 3: Uberblick Open Data-Portal

Open Data-Portal

Organisationseinheiten Nutzer

Open Data-
Register

Metadaten

Datenspeicher

Die Datenlieferanten beschreiben die von lhnen bereitgestellten offenen Daten mittels Metadaten, die in einem Open
Data-Register gespeichert und verwaltet werden. Die eigentlichen Datensatze werden vorwiegend dezentral verwaltet
und zuganglich gemacht.

Die Inhalte des Datenregisters werden tuber ein Web-basiertes Open Data-Portal dargestellt und durchsuchbar
gemacht. Datennutzer verwenden das Open Data-Portal, um Datenséatze zu finden und Uber entsprechende Verweise
auf die dezentral vorgehaltenen Daten zuzugreifen. Optional kann eine Open Data-Plattform auch Funktionalitaten fur
die Speicherung und Abfrage der eigentlichen Daten anbieten. In diesem Fall wird als Teil der Plattform ein
Datenspeicher eingerichtet.

Die interne und die externe Komponente sind also ,zwei Seiten einer Medaille®. In der
internen Komponente erfolgt die interne ,Vorarbeit® bis zur Verdffentlichung der Daten im
Portal. Da jeweils die Daten im Mittelpunkt der Bearbeitung stehen, sollte eine einheitliche
technische Plattform angestrebt werden, um redundante Datenerfassung und -aufbereitung
zu vermeiden.

Im Sinne eines schrittweisen Vorgehens, wird zunachst das Datenmonitoring unterstitzt. Im
2. Schritt wird das Portal fur die Veroffentlichung der Daten ausgebaut. Eine
Ubergangslosung kénnte, wie oben beschrieben, das bessere und strukturiertere Platzieren
der Daten auf potsdam.de sein.

Es ist von zentraler Bedeutung, dass auch das Portal tber den Internetauftritt der LHP
(potsdam.de) einen schnellen Einstiegspunkt findet. Nur so ist es gewahrleistet, dass ein
einheitliches Erscheinungsbild nach auf3en gewahrt bleibt. Darlber hinaus ist die
Auffindbarkeit des Themas ,Open Data“ Uber alle Ausbauphasen wichtig, um einen
moglichst niederschwelligen Zugang fir alle Nutzer zu ermgglichen.

Der Betrieb des Portals erfolgt durch Fachbereich 14 ,Steuerung und Innovation®. In
Abhangigkeit von der Ausgestaltung der Zusammenarbeit mit dem Land (siehe 7.
LZusammenarbeit mit dem Land Brandenburg®) sind auch andere Szenarien
(Landesverwaltungsnetz (LVN)) denkbar.

! Siehe Klessmann, J. (2012). Open Data Koln. KéIn.
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Hierzu sind folgende MalRnahmen zu ergreifen:

(Stufe 1) interne Komponente des Open Data-Portals fur die interne Datenpflege aufsetzen
und Daten Uber potsdam.de verdffentlichen

(Stufe 2) Externe Komponente des Open Data-Portals fiir die Vertffentlichung der Daten
aufsetzen

(Stufe 2) Interaktionsmdglichkeiten auf dem Portal sicherstellen (FAQ, Hilfeseiten, Nutzer-
feedback)

(Stufe 2) Betrieb des Open Data-Portals sicherstellen (einschlie3lich z. B. Back-up und Ar-
chivierung)

(Stufe 1/2) Die Implementierung und Weiterentwicklung des Open Data-Portals in die IT-
Strategie einbetten

6.2 IT-Sicherheit

Bei der Auswahl und dem Betrieb des Open Data Portals sind die Bestimmungen der
Leitlinie zur Informationssicherheit der LHP anzuwenden. So gilt beispielsweise die
ISO27001 Zertifizierung bei Verwendung einer Hostinglésung durch einen externen
Dienstleister, sowie der BSI-Grundschutz. Daten sind grundséatzlich verschlisselt zu
Ubertragen.

Hierzu sind folgende MaRnahmen zu ergreifen:
(Stufe 1/2) Datensicherheit im Portal gewahrleisten

7. Zusammenarbeit mit dem Land Brandenburg

Das Land Brandenburg orientiert sich beim Thema Open Data am Open Government-
Vorgehensmodell des Zentrums fur Verwaltungsforschung, Wien (KDZ). Hier wird derzeit ein
(internes)  Datencockpit eingerichtet. Das Datencockpit erlaubt teilnehmenden
Datenbereitstellern, Metadaten ihrer bestehenden oder gewlinschten Daten zu erfassen und
zu bewerten. Die Software-Plattform wird als Monitoring-Werkzeug dienen, mit dem sich der
Reifegrad der Metadatensatze gezielt auswerten und verbessern lasst. Das Datencockpit soll
im Landesverwaltungsnetz (LVN) betrieben werden. Alternativ soll ggf. ein Betrieb durch die
Kommunen selbst moéglich sein. Freigegebene Metadaten (und ggf. Daten) werden spéter an
ein Landesportal tibermittelt.*?

Abbildung 4: Ubersicht Datenfluss ,Kommune-Land-Bund*

12 Vgl. Land Brandenburg. (2015). Newsletter Open Government Data vom 29.12.2015.

26 |



Open-Data-Portal Deutschland

(]
i
= ,GovData
(aa]
I Metadaten I Metadaten
|
o : -
= Open-Data-Portal © Open-Data-Portal OGD‘SSTC"EFC'TS
ﬂ Land X h= Brandenburg
@
=

I Metadaten I Metadaten

Open-Data-Portale Open-Data-Portal Open-Data-Portal

Kommune }.X Kommune Y.? Potsdam.BRB

Die LHP verdéffentlicht also Daten auf ihrem eigenen Portal und meldet dariiber hinaus Daten
an das Landesportal. In diesem Landesportal werden brandenburgweit die Metadaten zu
offenen Daten gesammelt und an das Open Data-Portal des Bundes (GovData)
weitergemeldet (siehe Abbildung 4).

Das Portal der LHP und das Portal des Landes kénnen technisch auf derselben Plattform
basieren und die Portale kbnnen z. B. Uber Mandanten abgegrenzt sein. AuRerdem sind
zwei getrennte Portale, die Uber eine Schnittstelle fir die Meldung der Daten miteinander
verbunden sind, denkbar.

Grundsatzlich gilt, dass die Ubertragung der Metadaten von der Kommune zum
Bundesportal tber verfligbare Landesportale erfolgen sollte, mit der Zielstellung alle ,offenen
Verwaltungsdaten® aus Deutschland Uber das zentrale Bundes-Portal ,GovData“
recherchierbar zu machen. Die Festsetzung dieser Verfahrensweise ist abhangig von den
Vorgaben der entsprechenden Landesregierung, so das bisher u. U. auch Kommunen Daten
direkt an das Bundes-Portal ,GovData“ melden kénnen.

Hierzu sind folgende MaBnahmen zu ergreifen:

(Stufe 1) prifen, ob die Losung des Landes fur das interne Datenmonitoring und die Verof-
fentlichung der Daten geeignet ist (sobald diese verfuigbar ist)

(Stufe 1) Metadatenstruktur unter Konsistenz mit der Metadatenstruktur der Landes Bran-
denburg festlegen

(Stufe 2) Zusammenarbeit und Datenaustausch mit dem Land Brandenburg ohne redundan-
te Datenpflege der Metadaten ermdglichen
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8. Aufwand

Die genauen Aufwande sind u.a. von der konkreten Ausgestaltung und der technischen
Umsetzung des Open Data-Portals abhangig. Es ist zu prifen, welche Software genau zum
Einsatz kommen soll und ob auf die technische Lésung des Landes zuriickgegriffen wird.

Fur den Aufbau eines Open Data-Portals fallen grundsatzlich folgende Kostenarten an:

— Infrastruktur/ Informationsregister

— Open Data-Portal
— Lizenzen (wenn nicht Open Source)
— Dienstleistungen zur Implementierung
— Wartung und Pflege

— Betrieb des Portals

Verbreitete Softwarevarianten fir das Portal sind Open Source.’® Es entstehen jedoch
Kosten flUr Dienstleistungen wie Beratung, Implementierung und Integration, Optimierung
oder Wartung und Support.

Fur einen ersten Einstieg in das Thema Open Data lassen sich anhand von
Vergleichskommunen Kosten fiir die Bereitstellung der Portalkomponente (Open Source) in
Hohe von ca. 50.000 € fir das Basis-Customizing schétzen.

Bei dieser Schatzung wird angenommen, dass die Basis-Betriebskosten (Server, Netzwerk,
VM, Webserver) aus dem bestehenden IT-Budget finanziert werden.

Fur die Weiterentwicklung sind ggf. Kosten fir individuelle Schnittstellen und
Erweiterungen sowie technische Entwicklungen in den datenliefernden Fachverfahren zu
beachten. Diese kdnnen so erweitert werden, dass Daten automatisiert bzw. teilautomatisiert
auf dem Open Data-Portal publiziert werden kdnnen, um den manuellen Aufwand der
Veroffentlichung zu reduzieren.

Hierfur sind folgende Kostenarten relevant.
— Lizenzen
— Dienstleistungen zur Implementierung

— Wartung und Pflege
— Dienstleistungen fur Entwicklungen in den datenliefernden Fachverfahren

Es wird von Kosten in Hohe von ca. 30.000 € pro Jahr ausgegangen.

Fir den laufenden Betrieb (Wartung, Pflege) ist mit Kosten in Héhe von ca. 3.000 € pro
Jahr zu rechnen.

'3 Open Source steht fir Anwendungen, deren Programmiercode fir jeden zuganglich ist.
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Sofern das OGD-Cockpit des Landes eingesetzt wird, sind die genauen Gebihren fir die
Nutzung mit dem Land abzustimmen. Es ist jedoch davon auszugehen, dass die Kosten
geringer sind als beim Aufbau eines eigenen Open Data-Portals fur die LHP. Es wird mit
dem Land zu klaren sein, ob diese Kosten gemeinschaftlich oder durch die LHP individuell
getragen werden.

Individuell beauftragte und zur Verfigung gestellte Analysen sind nicht unter ,Open Data“ zu
verstehen. Wahrend diese individuellen Zusammenstellungen entsprechend der
Verwaltungsgebiihrensatzung gebiihrenpflichtig sind, werden Open Data der Offentlichkeit
im entsprechenden Portal kostenfrei zur Verfiigung gestellt. Ertrage werden demnach durch
Open Data nicht generiert. Es ist jedoch auch keine Einnahmenreduktion zu erwarten.

In den Organisationseinheiten sind bei den Datenlieferanten und den dezentralen Open-
Data-Beauftragten in den Organisationseinheiten insbesondere Arbeiten fir die Erfassung,
Bewertung, Aufbereitung und Beschreibung der Daten sowie das Qualititsmanagement
erforderlich. Checklisten und andere Hilfsmittel konnen die Arbeit erleichtern. In jedem Fall
sind jedoch personelle Ressourcen in den Bereichen fur das Thema erforderlich. Diese
Zeitanteile werden je nach Bereich abhangig von den Arbeitsbereichen und dem dort
relevanten Datenaufkommen unterschiedlich ausfallen.

Fur die Umsetzung des Konzeptes ware im Fachbereich 14 ,Steuerung und Innovation® ein
zentraler Ansprechpartner (Zentraler Open Data-Beauftragter) erforderlich, der das Thema
intern begleitet. Dieser hat u.a. folgende Aufgaben (siehe 4.2 ,Rollen®):

— zentrale Steuerung und Weiterentwicklung von Open Data fir die LHP
— zentraler Ansprechpartner und Berater intern und extern

— Interaktion mit den Nutzern des Open Data-Portals

— Vorgabe und Anwendung des Qualitdtsmanagements

Darlber hinaus besteht Aufwand fur die IT fir Aufbau und Pflege des Open Data-Portals und
die Betreuung der Website. AuRerdem sollten weiterhin MalRnahmen fir die
Offentlichkeitsarbeit und das Marketing sowie das Rechtsamt, Datenschutz und IT-Sicherheit
vorgesehen werden.
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9. Vorgehen bei der Umsetzung
Fur die Umsetzung geht die LHP von einem zweistufigen Vorgehen aus.

Tabelle 3: Umsetzungsmodell

Stufe 1

Ziel Erhéhung Datentransparenz und Sicherstellung der Datenqualitat

Die Stufe dient als Voraussetzung fur die (weitere) Veroffentlichung der
Daten und damit der internen Vorbereitung auf Open Data und der
Veroffentlichung/ Auffindbarkeit von Daten unter dem Schlagwort ,Open
Beschreibung Data“. Die technische Unterstiitzung (Open Data-Portal) bezieht sich
daher in dieser Stufe auf das Datenmanagement. Eine Ubergangslésung
fur die Veroffentlichung kénnte wie oben beschrieben das bessere und
strukturiertere Platzieren der Daten auf potsdam.de sein.

Zeitraum ca. 1,5 — 2 Jahren; flieBender Einstieg in Stufe 2
Stufe 2
Ziel Aufsetzen eines Open Government Data-Portals

In dieser Stufe steht der weitere Ausbau des Datenkataloges und

Beschreibung Veroffentlichung der Daten auf einem Open Data-Portal im Vordergrund.

Zeitraum ca. 2 —5 Jahre

In den Folgejahren sollte das Thema Open Data in die Linientétigkeit Gbergeleitet werden.

Im Anschluss an jedes Themengebiet wurde im Konzept jeweils zusammengefasst, welche
MaflRnahmen in der 1. und 2. Umsetzungsstufe jeweils zu ergreifen sind bzw. welche
MaRnahmen in beiden Stufen relevant sind.

Tabelle 3: Zusammenfassung der Ma3hahmen

Grundsatze

Den Stadtverordneten werden folgende Malinahmen vorgeschlagen:

(Stufe 1) bekennen zu Open Data und damit zur generellen Veréffentlichung nicht personen-
bezogener und nicht sicherheitskritischer Daten im 6ffentlichen Interesse

(Stufe 1) festlegen, dass die im vorliegenden Konzept beschriebenen MalRnahmen zu reali-
sieren und Aufwande zu tatigen sind, um die Potentiale von Open Data zu erdffnen

(Stufe 1) beschlieBen der Leitlinien, durch Open Data Transparenz und Information zu
erhohen und zusétzliche Anwendungen und Angebote durch Weiterverarbeitung und
Verknipfung der Verwaltungsdaten durch Dritte zu erméglichen.
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Inhaltliche Dimension

Hierzu sind folgende MalRnahmen zu ergreifen:

(Stufe 1) bereits unter potsdam.de vertffentlichte Daten und Informationen unter dem
Schlagwort ,Open Data“ systematisieren und auffindbar machen

(Stufe 1/2) Daten zu den Top 3 Themenbereichen weiter ausbauen

(Stufe 2) weitere Themenbereiche und Daten nach und nach erschliel3en

(Stufe 2) klaren, inwieweit die Daten der stadtischen Unternehmen Gegenstand von Open
Data sind

(Stufe 2) Veroffentlichte Datenformate systematisch ausbauen. Es wird eine mdglichst hohe
Klassifizierung anhand des ,Funf-Sterne-Modells® von Sir Tim Berners-Lee angestrebt (siehe
2.2 ,Begriffsdefinition von Open Data fir die LHP)

(Stufe 1) Datenkatalog aufbauen, zunéchst fir bereits verdffentlichte Daten

(Stufe 1) Metadatenschemas unter Berlcksichtigung der Anforderungen der Geodaten zur
Charakterisierung der Datenséatze festlegen

(Stufe 1) Anforderungen zur Weitermeldung der Daten an Portale des Landes und des Bun-
des beachten

Organisatorische Dimension

Hierzu sind folgende Mal3nahmen zu ergreifen:
(Stufe 1/2) Open Data-Prozess implementieren

(Stufe 1/2) Qualitatsmanagement festlegen

(Stufe 1) Organisationseinheiten definieren konkrete Verantwortlichkeiten

(Stufe 1) Schulungen durchfihren

(Stufe 1) Checkliste fur Prifung der ,Open-Data-Eignung® erstellen

(Stufe 1/2) Daten erfassen, bewerten, aufbereiten und beschreiben

(Stufe 1) IT-Unterstitzung fur die internen Aufgaben bereitstellen (siehe 6. ,Technische Di-
mension®)

(Stufe 1) verbindliche Qualitatskriterien definieren

(Stufe 1) verpflichtendes Datenmodell pro Datenkategorie erarbeiten

Rechtliche Dimension

Aus den beschriebenen Sachverhalten ergeben sich keine zu erledigenden Maf3nah-
men.
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Technische Dimension

Hierzu sind folgende Malinahmen zu ergreifen:

(Stufe 1) interne Komponente des Open Data-Portals fir die interne Datenpflege aufsetzen
und Daten uber potsdam.de veroéffentlichen

(Stufe 2) Externe Komponente des Open Data-Portals fur die Veroffentlichung der Daten
aufsetzen

(Stufe 2) Interaktionsmdglichkeiten auf dem Portal sicherstellen (FAQ, Hilfeseiten, Nutzer-
feedback)

(Stufe 2) Betrieb des Open Data-Portals sicherstellen (einschlieBlich z. B. Back-up und Ar-
chivierung)

(Stufe 1/2) Die Implementierung und Weiterentwicklung des Open Data-Portals in die IT-
Strategie einbetten

(Stufe 1/2) Datensicherheit im Portal gewahrleisten

Zusammenarbeit mit dem Land Brandenburg

Hierzu sind folgende Malinahmen zu ergreifen:

(Stufe 1) priifen, ob die Lésung des Landes fir das interne Datenmonitoring und die Verof-
fentlichung der Daten geeignet ist (sobald diese verfugbar ist)

(Stufe 1) Metadatenstruktur unter Konsistenz mit der Metadatenstruktur der Landes Bran-
denburg festlegen

(Stufe 2) Zusammenarbeit und Datenaustausch mit dem Land Brandenburg ohne redundan-
te Datenpflege der Metadaten ermdglichen
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Anhang 1: Vorgehen im Projekt
Zeitplanung

Die Konzeption war im April 2016 abzuschlieBen. Fur die Konzeptionsphase stellt sich der
Zeitplan wie folgt dar.

Abbildung 1: Zeitplanung

2015
8

2016 ff
4

9 10 11 12 1 3

Projektvorbereitung

Externe Bedarfsanalyse

Interner Bestandsanalyse

Konzeption Open Data

Umsetzung Open Data

Weiterentwicklung

Im Rahmen der Konzeption werden die Grundsétze der Umsetzung geplant. Es wird
vorgeschlagen, hier in den nadchsten Jahren das Thema in zwei Stufen umzusetzen.
Konzeptionell ist das Thema kontinuierlich weiterzuentwickeln.

Projektorganisation

Als erster Schritt wurde die Projektorganisation festgelegt. Grundsatzlich kénnen fir Open
Data verschiedenste Datenbesténde innerhalb der Verwaltung relevant sein, teilweise ist die
Verwendbarkeit der Daten in Zusammenhang mit Open Data jedoch auch sehr gering (z. B.
bei besonders geschitzten Daten). Daher wurde bei allen Fachbereichen angefragt, ob
Vertreter in das Projekt entsendet werden sollen. Im Ergebnis wurde eine Arbeitsgruppe mit
Teilnehmern aus neun Fachbereichen aus den verschiedenen Geschaftsbereichen gebildet.
Neben unterschiedlichen ,Datenherren” sind z. B. das Biro flr Birgerbeteiligung und der
Bereich Marketing vertreten.

Tabelle 1: Projektorganisation

Organisationseinheit Personen

Frau Buchta, Frau Hartz (141)

FB 14, Steuerung und Innovation
' g Herr Daenzer (142)

FB 15 Verwaltungsmanagement Frau Gumz, Herr Krol (156)
FB 21, Bildung und Sport Herr Werner (212)
FB 42, Kataster und Vermessung Frau Blum (421)

FB 44, Bauaufsicht, Denkmalpflege, Umwelt | Frau Sbrzesny/Frau Christl (442)
und Natur Herr Gruhn (443)
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FB 46, Stadtplanung und Stadterneuerung

Frau Stuhr (461)
Herr Mende (464)

FB 47, Griin- und Verkehrsflachen

Herr Loyal-Wieck (471)

FB 92, Kommunikation, Wirtschaft und

Beteiligung

Frau Dr. Sommer,
Herr Salomon (926)
Herr Jonas, Frau Schmidt (929)

Frau Koppen,

Weitere Organisationseinheiten und Funktionen wurden separat einbezogen (z. B. Recht,
Datenschutz, IT-Sicherheit, IT, Presse und Offentlichkeitsarbeit, Wirtschaftsférderung,
Personal und Organisation). Darlber hinaus erfolgt eine Abstimmung zu laufenden

Projekten, wie z. B. dem Haushaltsrechner.

Die Projektleitung liegt beim Fachbereich Steuerung und Innovation, Bereich IT-Strategie

und -Gesamtsteuerung.

Arbeitspakete

Es wurden folgende Arbeitspakete bearbeitet:

— externe Bedarfsanalyse
— Interne Bestandsanalyse
— Nutzungsbedingungen
— technische Umsetzung
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Anhang 2: Auswertung der externen Bedarfsanalyse
Themenbereiche
Folgende Themenbereiche waren fir die Teilnehmenden von besonderem Interesse:

— Bauen und Wohnen, Denkmalschutz
— Transport und Verkehr

— Geodaten

— Bevodlkerung

Danach folgten in der entsprechenden Rangfolge ,Umwelt und Klima®, ,Kultur, Freizeit und
Sport, ,Bildung und Wissenschaft®, ,Stadtverwaltung“, ,Soziales®, ,Finanzen und Steuern®,
-Kommunalpolitik und Wahlen®, ,Gesetze und Justiz*/ ,Gesundheit®, ,Verbraucherschutz,
Wirtschaft und Arbeit” sowie , Tourismus®.

Grafisch lassen sich die Ergebnisse wie folgt zusammenfassen:
Abbildung 2: Externe Bestandsanalyse: Themenbereiche

A Bauen und Wohnen, Denkmalschutz (185)
B Bevolkerung (167)

C_Bildung und Wissenschaft (145

D Geodaten* (167)

E Finanzen und Steuern (130)

F Gesetze und Justiz (115)

G Gesundheit (115)

H Kultur, Freizeit, Sport (150)

| Kommunalpolitik und Wahlen (125)

J Soziales (z.B. Hilfeleistungen, Jugend, Familie, Senioren) (133)
K Stadtverwaltung (136)

ismus (104)
185 167 145 167 130 115 115 150 125 133 136 104 169 153 113 110 rhlmﬂanﬂonundvﬂkehmeg) |
A B C D E F G H I J K L M N O P N Umiwett und Klima (153)
. . . L . 0 Verbraucherschutz (113)
Fur welche Themenbereiche wiinschen Sie sich Daten und Informationen P Wirtschaft und Arbeit (110)
von der Landeshauptstadt Potsdam? Q Sonstiges: (18)

Betrachtet man die Themenbereiche im Detail lassen sich folgende Nennungen zu konkreten
,Datenwilinschen” zusammenfassen:
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C Bevolkerungsbewegung

D Sonstige statistische Daten

24%




45% -

40% -

35% -

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

38%

Bildung und Wissenschaft
(n=125)

A Erziehhungs- und
Bildungsnagebote

B Schul- und Hochschulpolitik

C Wissenschaftseinrichtungen

D Foérderung

E Einzugsgebiete nach Stadtteilen

5]

25%

20%

15%

10%

5%

0%

20%

A

16%

B

c

Geodaten
(n=143)

A Katasterwesen

B Luftaufnahmen

C Stadiplan

D Offentl. Einrichtungen
E Topografie

F Infrastruktur

G Flachennutzung

1% 4% 21% 17% 10%




60%

50%

40%

30% -

20%

Finanzen und Steuern
(n=110)

A Steueraufkommen

B Haushalt

C Offentl. Einrichtungen

D Verwendung der Steuergelder
E Verschuldung

F Verwendung o6ffentlicher Gelder

10%
18% 49% 15% 13%
0%
Gesetze und Justiz
40% (n=86)
A Gesetzesentwiirfe
B Kontakt
35% C Rechtsvorschriften
D Statistiken
E Gesetzesdnderungen
30% -
25%
20%
15% -
10% -
5%
36%
0%

A

C D E
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45% -

40%

35% -

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

Gesundheit
(n=84)

A Versorgung

B Gesundheitsangebote
C Statistiken

D Krankenkasse

60%

50%

40% -

30% -

20%

10%

0%

Kultur, Freizeit und Sport
(n=115)

A Angebote
B Einrichtungen
C Forderung
D Statistiken

71




35% -

30% -

25%

20% -

15%

10% -

5%

Kommunalpolitik und Wahlen
(n=1086)

30% 24% 10% 18%

A Wahlkampf

B Sitzungen (SVV, OBR, Beiréte)
C Wahlen

D Birgerbeteiligung

E Wahlergebnisse

F Flichtlingspolitik

0%
B c D E
Soziales
45% - (n=92)

40% -

35%

30%

25% -

20% -

15%

10%

5%

0% -

A Ausgaben

B Soziale Einrichtungen/
Hilfsorganisationen/ Vereine

C Statistiken/ Sozialstrukturdaten

D Forderung

E Anzahl Menschen m.

Behinderung

8|




Stadtverwaltung

9|

25% (n=96)
o | A Stadtpolitik
30% B Organisation
C Planung
D Ansprechpartner
25% | E Statistik
F Offnungszeiten
20%
15%
10%
5%
16% 28% 3% 32% 8% 13%
0% -
A B cC D E F
Tourismus
45% - (n=72)
40% - A Angebote
B Finanzen
C Fdrderung
3% D Statistik
E Sehenswirdigkeiten
30% -
25%
20%
15%
10%
5%
39% 5% 28%
0%




Transport und Verkehr
35% (n=167)
30%
A Aktuelle Meldungen
B Infrastruktur
" C Statistische Daten
25% D Verkehrsplanung
E Finanzierung
20%
15% -
10%
5% -
o 28% 18% 30%
%o
A B C D E
Umwelt und Klima
a5% (n=129)
30% - A Statistische Daten
B Problemschwerpunkte
C Entwicklung
o D Beratung
25% E SchutzmaRRnahmen-/
konzepte
F Abfallentsorgung
20% G Katasterwesen
15%
10%
5%
- 29% 31% 9% 19% 2% 9%
Yo

A B C D E F G
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Verbraucherschutz
(n=57)

30%

A Vorgéange

B Meldungen

C Kontakt

D Projekte/ Malinahmen

E Statistische Daten

F Online-Zugriff auf
Themen

25%

20%

15%

10%

5%

14% 19% 26% 16% 14% 11%

0%

A B C D E F
Wirtschaft und Arbeit
40% - (n=85)
35% -

A Arbeitsmarkt

B Wirtschaftsstruktur
C Finanzen

D Kontakt

E Existenzgriindung
F Statistische Daten

30% -

25%

20%

15% -

10%

5%

34% 29% 8%

0%
A B c D E F
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Im Detail wurden folgende Daten und Themenbereiche genannt:

Tabelle 2: Daten und Themenbereiche

Themenbereiche Nennungen

Beispiele

Anzahl

Bauvorhaben/Stadtentwicklungspléne

Bebauungsplane, Kosten, 3D-Stadtmodell (Geschossflache,
Dachform etc.), B-Plan-Entwurfe, Abriss v. Geb&uden,
Sanierung, StralBenbau, Innenstadt, Wohn- &
Industriegebiete, Beteiligungsmdglichkeiten, Status-Updates,
Bestand-Planungen-Neubau, Baujahr der Hauser,
Architekten, Baustil, Zustand

79

Immobilienmarkt

Bauen, Wohnen,
Denkmalschutz

Auslastung, Mietpreise (Entwicklung), Mietspiegel (in den
Stadtteilen; Entstehung), Mietrecht, Wohnungsleerstand i.d.
Stadtteilen

44

Denkmalschutz

Denkmalliste/ Standort, Informationen zu Denkmalen (
Eintragungsdatum, Begrindung, Schutzumfang, Kriterien,
evtl. Baumalinahmen, stattgefundene Untersuchungen, B-
Plan), Literatur, Forderung, Unterschutzstellungsverfahren
(Eintragungsverfahren/ Prifung auf Denkmalwert), Solar-
und Warmeschutz, Anzahl, Satzungen, Auswirkungen auf
Umgebung, Ansprechpartner, Einsicht Acta Specialia
(historische Bauakten)

35

Flachennutzungsplan

15

Liegenschaftskataster

Katasterwesen, Flurkarte, Flachenpotential,
Grundbucheintrage, Bodenrichtwerte

13

Grundstiicksmarkt

Preise, Verfugbarkeit, Ausschreibung 6ffentl. Grundstticke,
Kauf und Verkauf Offentlicher Raume u. Anlagen

23

Bauplanrechtlich relevante Dokumente

Bearbeitungsstéande, Bauvorschriften, Satzungen,
Ablehnungsgriinde, elektronische

16



Themenbereiche

Nennungen

Beispiele

Anzahl

Baugenehmigungsverfahren

Kontaktmdglichkeiten zustandiger Amter 6
Aktuelle Baustellen 5
Projekte Kosten, Entscheidungen, evtl. Verzégerungen, Updates 8
Sozialer Wohnungsbau Anzahl Sozialwohnungen, Standorte 4
Infrastruktur 4
Bauunternehmen Objekte, Ansprechpartner, Vermieterprofile, Verteilung, 2
Vorhaben
Energieversorgung 5
News aus den Stadtteilen 1
Besitzverhaltnisse 6
Bevolkerungsbestand Einwohnerzahl (Stadtteile und gesamt) 31
Bevolkerung Bevolkerungsstruktur Altersstruktur, Senioren, Herkunft, Geschlecht, Konfession, |82
Anzahl Kinder/Rentner, Demographie unterteilt in Stadtteile
Bevolkerungsbewegung Zuwanderung Migrantinnen, Ost-/Westdeutsche; 53
Abwanderung, Geburtenrate, Historie, Prognosen,
Konsequenzen (z.B. fur OPNV)
Sonstige statistische Daten Bildungsabschlusse, Beschaftigungsgrad, Einkommen, 56
Arbeitslosenquote, Vornamen
Erziehungs- und Bildungsangebote Einrichtungen, Kontakt, Kosten, Erfolge (Statistik), Fort- und |35

Bildung und Wissenschaft

13 |

(Kinder, Erwachsene)

Weiterbildungsmaoglichkeiten, Voraussetzungen,
Veranstaltungen, Projekte, Auslastung,
Beteiligungsmaoglichkeiten, Kita-Platze




Themenbereiche

Nennungen

Beispiele

Anzahl

Schul- und Hochschulpolitik

Konzepte, Angebote, Standorte, Verteilung, Anzahl
Schulen/Schiler/Studenten/Lehrerkraft pro Einrichtung,
Auslastung, Entwicklung(-splane), Bildungsabschliisse

48

Wissenschaftseinrichtungen Anzahl, Standorte (Schwerpunkte), Zahl der beschéftigten 23
Wissenschatftler, Entwicklung(-splane), Forschungsprojekte
und -erfolge, Forschungsgebiete, Kosten

Forderung Partner, Forderprogramme, Finanzierung, Plane, 14
Forderungsmaoglichkeiten

Einzugsgebiete nach Stadtteilen Schiler, Schulen, Studenten, Wissenschaftler 5

Katasterwesen Flurkarten, Flurstlicksgrenzen, Grundbuch, Baumkataster 29

Luftaufnahmen digitales Kartenmaterial (Orthophoto DOP) - downloadbar, 23

Stadtkarte Open Street Map (Nutzung), Stadtteile, Stadtteilfeste, 16
Wahlbezirke, Umwelt, Denkmale, Sehenswiirdigkeiten,
Spielplatze, Angebot Freizeitgestaltung, Planung

Offentl. Einrichtungen Adressen, Angebote, Schulen, Gesundheitswesen 6

Geodaten Topographie Lageplan (Stadtkarte), Grundwasserdaten, Wasserqualitat |30

und -temperatur, Héhendaten, Béden, Biotope

Infrastruktur Verkehrs- und Wegnetze, Energieversorgung, Stau- 25
Liveticker, Baustellen, StraRenverzeichnis mit Hausnummern

Flachennutzung Gebéaudebestand, 3D-Gebaudedaten, Bebauungsdichte, 14
Grunflachen, Nutzungsartentwicklung

Steueraufkommen Finanzielle Entwicklung und Prognosen, Hohe der Steuern 20

Finanzen und Steuern

14 |

i.d. Wohnbezirken, Steuerhebesétze, Satzungen,
Steuerbescheide, Anderungen im Steuerrecht




Themenbereiche Nennungen Beispiele Anzahl
""""" Haushalt Haushaltsplan, Entwirfe, (Steuer-)Einnahmen nach 54
Haushaltstitel, Ausgaben mit Begriindung, Aufschliisselung
nach Stadtteilen, Jahresabschliisse, Finanzplane
Offentl. Einrichtungen Kontakt, Adressen, Beratung, Férdermittelquellen, Gebuhren | 16
fur Dienstleistungen (z. B. Genehmigungen)
Verwendung der Steuergelder Art der Steuern, Vorhaben, Defizite (z. B. Bildung), Kosten 14
Testphase/Gutachter/Baumal3hahmen
Verschuldung LHP, Kommunen, kommunale Betriebe 2
Verwendung 6ffentlicher Gelder 4
Gesetzesentwiirfe vor Beschluss zur Verfligung stellen, 3
Einbringungsmoglichkeiten
Kontakt Ansprechpartner, Beratung, Gerichtsstandorte 12
Rechtsvorschriften Aufbau Justiz, Birgerpflichten- und Rechte (z. B. 31
Gesetze und Justiz Anleinpflicht fur Hunde), Plattform aktuelle Satzungen/
Gesetze/Ordnungen LHP, Zugriff auf Gesetzestexte online
Statistiken Namen d. Richter, Gerichtsverfahren, Urteile/Beschliisse 26
(den Burger betreffend), Straftaten/Gesetzesverstéf3e und
ihre Entwicklung (nach Stadtteilen), Polizeiprasenz,
Kriminalitatsrate je Stadtgebiet
Gesetzesanderungen z. B. Kinder- und Jugendschutzgesetz, Sozialgesetz 14
Versorgung Einrichtungen und ihre Spezialisierung (KH, Therapeuten, 35
Gesundheit Heilpraktiker, Apotheken, Altersheime), aktuelle Liste
(Bereitschafts-)Arzte inkl. Fachgebiet, freie Anlaufstellen (z.
B. HIV-Vorsorge Gesundheitsamt), Kontaktdaten,
Offnungszeiten, Wartezeiten, Kapazitaten
Gesundheitsangebote Pravention, Kurse, Vereine, Selbsthilfegruppen, 26

15 |




Themenbereiche Nennungen Beispiele Anzahl
Infoveranstaltungen, Vortrage, Forderung
Statistiken Krankheiten und ihr Vorkommen, Wassermessungen, 21
Larmmessungen, regelmafige Schadstoffmessung d. Luft,
Anzahl niedergelassener Arzte, Patientenzahl pro Arzt,
Anzahl Impfungen, Entwicklung d. Bevolkerung,
Geburtsdaten/Sterbedaten/Lebenserwartung
Krankenkasse Beitrdge 2
Angebote Plattform sortiert nach Kategorien/Zielgruppe, 56
Veranstaltungskalender inkl. Standort/Kosten/Kontakt (Stadt
& Privat gebindelt), Kapazitat, geografische Verteilung,
Konzepte, Nachtleben, Kultur-/Sportangebot
Kultur, Freizeit und Sport Einrichtungen Ansprechpartner, Vereinsregister, 36
Spielplatze/Sportplatze/Turnhallen inkl. Nutzungspléne,
Auslastung, Standorte, Termine, Instandhaltung
Forderung Finanzierung, Projekte, Kosten, Kriterien, 18
Beteiligungsmoglichkeiten, Verhéltnis Kultur-Freizeit-Sport
Statistiken Einnahmen, Ausgaben, Annahme d. Veranstaltungen 5
Wahlkampf Online, Kandidaten-Profile, Mitglieder d. Fraktionen, 17
Wahlprogramme vergleichbar machen
Kommunalpolitik und Sitzungen (SVV, OBR, Beirate, Video-Ubertragung d. Sitzung, Terminkalender, Aktuelles, 32
Wahlen Ausschisse) Projekte, Termine, Protokolle, Amtsdokumente, Mitglieder-
Profile, Beschlisse
Wahlen Ergebnisse nach Wahlbezirken (Historie), Prognosen, 25

16 |

Wabhlverhalten i.d. Stadtteilen, Anzahl Wahlhelfer, Kosten,
Wahlvorgang, Zustandigkeit d. Politiker je Wahlbezirk




Themenbereiche

Nennungen

Beispiele

Anzahl

Birgerbeteiligung

"E-Demokratie" (Befragungen, Petitionen, Meinungsbilder),
Umfragen, Volksbegehren/-entscheide,
Beteiligungsmaoglichkeiten, Offene Diskussionen, Kontakt zu
Abgeordneten & Parteien

11

Wahlergebnisse 19
Flichtlingspolitik 2
Ausgaben Sozial- und Wohlfahrtsausgaben, Ergebnisse, Anteil 7
Steuergelder
Soziale Zustandigkeit, Standorte, Angebote 39
Einrichtungen/Hilfsorganisationen/Vereine | (Veranstaltungskalender), Kontakt, Trager, Entwicklung,
Projekte, Anlaufstellen Mithilfe (Spenden, freiwillige Helfer)
Soziales Statistiken/Sozialstrukturdaten Sozialgeflige geografisch, Bedarf 19
Sozialwohnungen/Kindertagseinrichtungen/Behindertenumb
auten/Unterkilinfte Asylbewerber, Entwicklung Stadtbezirke
(Veranderungen, Armut), privater Reichtum LHP, "soziale
Berufe"
Forderung Soziales Engagement LHP, Online-Antrage, Hilfsangebote 24
(BAf6G, Wohngeld), Anspruchsvoraussetzungen, Integration
v. sozialen Brennpunkten
Anzahl Menschen m. Behinderung 3
Stadtpolitik Konzepte-Beschlisse-Umsetzung (maschinenlesbares 15
Stadtverwaltung Format), Amtsblatt, Birgerbeteiligung im Vorfeld, Ausgaben,

17 |

Gehalter Politiker




Themenbereiche

Nennungen

Beispiele

Anzahl

Organisation

Anderungen (z. B. Raumnummern, Offnungszeiten),
Ubersichtsplan (Verteilung der FB, Raume), Verwaltungsakte
Online, Bearbeitungszeiten, Organigramm, Veranstaltungen,
Prozesse, Barrierefreiheit in Standorten d. Verwaltung

27

Planung Finanzen, Infrastrukturentwicklung, Schaffung neuer 3
Services

Ansprechpartner Mitarbeiterverzeichnis inkl. Zustandigkeiten, Kontaktdaten, 31
Standorte, Leistungsangebot

Statistik Effizienz, Anzahl/Themen Beschwerden, Terminverwaltung, |8
Altersstruktur Belegschaft

Offnungszeiten 12

Angebote Liste Unterkunfte, Veranstaltungen, Annahme d. 28
Angebote/Ausbaupotential, Dienstleister, Stadtplan m.
Freizeitgestaltungsmoglichkeiten, OPNV

Finanzen Kosten/Einnahmen/Ausgaben (z. B. Kurtaxe, Bettensteuer) |4

Tourismus Forderung Spendenbeteiligung (z. B. Sanierungsarbeiten) 4

Statistik Anzahl Touristen, Herkunft Touristen, Anzahl 20
Ubernachtungen, Bettenzahl, Entwicklung, Jahresbericht

Sehenswiurdigkeiten Standorte, Hotspots, kategorische Einteilung, Eintrittspreise, |16
Offnungszeiten, Besucherzahlen, Geschichte

Aktuelle Meldungen Prognosen, Staus, Baustellen, Verkehrseinschrankungen, 31

Transport und Verkehr

18 |

Echtzeit OPNV, Alternativen




Themenbereiche

Nennungen

Beispiele

Anzahl

Infrastruktur

Plane fur Anderungen, Barrierefreiheit an
Haltestellen/Bahnhdofen, Liniennetz/Fahrplane OPNV,
Verkehrsaufkommen geogr. aufgeschlisselt,
Verkehrsstrome, Problemstellen-Lésungsansatze,
Tarifinformationen

47

Statistische Daten

Anzahl verfluigbarer Parkplatze und Standort,
Verkehrszahlungen, Feinstaubbelastung, Larmbelastung,
Auslastung OPNV, Anzahl Verkehrsdelikte, Ampeldaten

30

Verkehrsplanung

Verkehrskonzept, Friihzeitige Information, Bauvorhaben,
Dauer, Baustellen-Umleitungen, Ansprechpartner,
Einbringungsmoglichkeit, Entwicklung

50

Finanzierung

Verwendung Steuergelder, Kosten, Ausgaben/Einnahmen
OPNV, Wert d. Stralzen

Umwelt und Klima

19 |

Statistische Daten

Energieprofil LHP, Vergleich zu anderen Stadten, Klima,

Messergebnisse Niederschlag/Wetter/Wind/Wasser geogr.

aufgeschlusselt, Anzahl Baumfallgenehmigungen,
Gefahrdete Tier- und Pflanzenarten

37

Problemschwerpunkte

Larmbelastung, Luftverschmutzung (Feinstaub-CO2
Ausschuss), Gewasserbelastung

40

Entwicklung

Betroffenheit Klimawandel LHP, Schadstoffentwicklung
i.Z.m. Bevolkerungsentwicklung, Zeitreihe Messdaten

12

Beratung

fur Haushalte und Bauherren, Kontakt,
Handlungsvorschlage/-moglichkeiten Birger

SchutzmalRhahmen/-konzepte

EnergiesparmalRhnahmen, Kosten, Finanzierung,
Schutzgebiete, Energiewende

24



Themenbereiche Nennungen Beispiele Anzahl
""""" Abfallentsorgung 3
Katasterwesen Grunflachen, Baume, Bodennutzung 11
Vorgange Anzeigen, Protokolle, Kontrollen (z. B. 8
Lebensmittelkontrollen), Ergebnisse
Meldungen Warnhinweise (z. B. Lebensmittel), Ruckrufaktionen, 11
Anzahl/Inhalt Beschwerden, Tipps und Tricks
Verbraucherschutz Kontakt Ansprechpartner, Beratung (Rechte/Pflichten), Kritik an 15
Unternehmen
Projekte/MalRnahmen Planung, Forderung 9
Statistische Daten Einhaltung in verschiedenen Bereichen, Problemlagen, 8
Register negativ aufgefallener Unternehmen
Online-Zugriff auf Themen Miete 6
Arbeitsmarkt Ausbildungs-/Studienplatze, Stellenbérse (Qualifikationen), |29
Arbeitslosenquote, Schaffung neuer Arbeitsplatze,
MafRnahmen Wiedereingliederung, Arbeithehmerzahlen nach
Branche
Wirtschaftsstruktur Entwicklung (Neuansiedlung, Gewerbezahlen), 25
Wirtschaftszweige, Liste Unternehmen inkl. Standort,
Wirtschaft und Arbeit Planungen/MalRnahmen, Wirtschaftskraft,
Gewerbegebietlage, Kaufkraft
Finanzen Einnahmen (aus Gewerbesteuer), Verhaltnis Steuerdaten 7
Unternehmen - Anstellungsverhéaltnisse, Férdergelder v.
Unternehmen, Subventionen
Kontakt Ansprechpartner (Wirtschaftsfragen), Beratung 5
Existenzgrindung 1

20 |




Themenbereiche

Nennungen

Beispiele

Anzahl

21 |

Statistische Daten

Ausgleichszahlungen, Anzahl Anstellung Menschen mit
Behinderung inkl. Branche, Realldhne nach Branche,
Aufschlisselung nach Stadtteilen

18



Zweck

Die Daten werden Uberwiegend zu privaten Zwecken nachgefragt. Auch wissenschaftliche
und politische Zwecke waren relevant. Kommerzielle Zwecke waren bei dieser Umfrage we-
niger relevant.

Grafisch lassen sich die Ergebnisse wie folgt zusammenfassen:

Abbildung 3: Externe Bestandserhebung: Zweck

kommerzielle Zwecke (51)
wissenschaftliche Zwecke (107)
politische Zwecke (78)
Ausbildung/Studium/Praktikum (66
private Zwecke (211) |
Sonstiges: (35)

mnfm oo m|>

Fur welchen Zweck wollen Sie die Daten und Informationen der
Landeshauptstadt Potsdam verwenden?

Verwendung

Bei den Befragten stand der Informationswert der Daten eindeutig im Vordergrund. Dies
zeigt auch die folgende Abbildung:

Abbildung 4: Externe Bestandserhebung: Verwendung

zur Information zur Weiterverarbeitung/Verknipfung mit anderen Daten
Woflr méchten Sie Daten und Informationen der Landeshauptstadt Potsdam
verwenden?
Formate

Das pdf-Format ist fur die Informationsgewinnung bei den Blrgerinnen und Birgern von be-
sonderem Interesse, gefolgt vom CSV-Format.

~



Abbildung 5: Externe Bestandserhebung: Formate

B als Bild (z.B. JPG, TIFF) (51)
C XLSX, XLS (43)
D TXT (33
F HTML (23)
G XML (50)
H RDF(12)
| ODT (17)
J 0DS (12)
ODI (5)
RSS (15)
JSON (39)
GML (22)
GPX (27)
KML (33)

68 51 43 33 60 23 50 12 17 12 ™5™ {5 39 22 27 33 47 51 29
A B C D E F G H | J K L M N O P Q R S
aufbereitet als Dienst (z.B. WMS, WFS) (47)

In welchem Format erwarten Sie die Bereitstellung der Daten durch die ntegriert in Anwendungen (2.B. Kartenviewer) (57|
Landeshauptstadt Potsdam? S sonstiges Format: (29)

Bei der folgenden Frage, welche Dienste fur die Datenaufbereitung genutzt werden sollen,
entschieden sich die Teilnehmenden fur WMS, WFS und WCS, wie die folgende Abbildung
zeigt:

IO OVWOoO=Z=r X

Abbildung 6: Externe Bestandserhebung: Dienste

39 39 20
A B C
Welche Dienste sollen bereitgestellt werden?

WMS (Web Map Service) (39)
WFS (Web Feature Service) (39)
CSW (Catalogue Service for Web) (20)
WCS (Web Coverage Service) (21) |
sonstiger Dienst: (6)

m OO >
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Raumliche Gliederung

Hinsichtlich der rdumlichen Gliederung wiinschen sich die Teilnehmenden Daten zur Ge-
samtstadt und zu den Stadt- bzw. Ortsteilen sowie zu Postleitzahlenbereichen. Die Auswer-
tung zeigt in jedem Fall ein deutliches ,Pladoyer” fir die raumliche Gliederung der Daten:

Abbildung 7: Externe Bestandserhebung: rdumliche Gleiderung

A B C D E
In welcher raumlichen Gliederung benétigen Sie Daten und Informationen?

Landeshauptstadt Potsdam (Gesamtstadt) (195)
Stadt- bzw. Ortsteile (195)
Postleitzahlenbereiche (97)
Wahlkreise/Wahlbezirke (77)

keine rdumliche Gliederung erforderlich (31)
sonstige raumliche Gliederung: (16)

Mmoo m >

Online-Angebot

Die weitere Auswertung zeigt, dass die Teilnehmenden mit dem Online-Angebot der LHP
Lzufrieden” sind. Besonders bekannt ist das Virtuelle Rathaus und die Verkehrsinformationen
unter mobil in POTSDAM. ,Datenquellen® der LHP wie das Online-Suchportal far
Kindertagesbetreuungseinrichtungen oder das Ratsinformationssystem der
Stadtverordnetenversammlung sind dagegen weniger bekannt.

Abbildung 8: Externe Bestandserhebung: Online-Angebot

A B [ D E F G H [ J K L ]
Woher haben Sie bisher Daten und Informationen Uber die Landeshauptstadt

Potsdam bezogen?

WWWw._potsdam.de )]
B _Virtuelles Rathaus Potsdam (Dienstleistungsportal) (75

C SVV Online - Das Ratsinformationssystem der (2%)
Stadtverordnetenversammliung (45)

D mobil in POTSDAM (Verkehrsinformationen) (70)

E Online-Suchportal far Kindertagesbetreuungseinrichtungen in der

Landeshauptstadt Potsdam (18) 5

F Berichte und Tabellen des Bereiches Statistik und Wahlen der
Landeshauptstadt Potsdam (65) A B C

G Statistisches Bundesamt (67) - . . . .

H GENESIS (Statistisches Informationssystem des Statistischen Wie zufrieden sind Sie mit dem Daten- und Informat‘onSEHQEbOt auf
Bundesamtes) (29) www.potsdam.de?

! Regionaldatenbank Deutschland (9) A sehr zufrieden (alle fiir mich relevanten Informationen sind verfiigbar) (5)

J Amt fur Statistik Berlin-Brandenburg (65)

K __Statistisches Informationssystem Berlin-Brandenburg (Stat/S-8BB) (23) B zufrieden (das Angebot ist gut, aber ausbauféhig) (144)
= Bf:g'f;::f (9’3“)/)’9‘”5’ (Geoinfoionssystem der LGB) (76) C unzufrieden (fiir mich relevante Informationen sind nicht verfigbar) (55)
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Teilnehmerstatistik

Die Teilnehmenden stammten Uberwiegend aus Potsdam. Es zeigte sich jedoch auch, dass

die Nachfrage zur kommerziellen Datennutzung deutlich Uber den potsdamer Raum
hinausgeht.

Abbildung 9: Externe Bestandserhebung: Teilnehmerstatistik

N=46

(43%)

20

ja nein
Wohnen Sie in Potsdam (Haupt- oder Nebenwohnsitz)?

ja nein
Ist das Unternehmen, fiir welches Sie Daten nachfragen, in Potsdam
anséssig??
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Anhang 3: bisher verotffentlichte Daten in  den TOP-
Themenbereichen

Im Folgenden wird dargestellt, welche Informationen, die von den Teilnehmenden der
externen Bestandsanalyse als relevant benannt wurden, derzeit schon auf potsdam.de bzw.
auf weiteren Websites, wie z.B. kis-potsdam.de oder mobile-potsdam.de veréffentlicht bzw.
verlinkt werden. Bei der Analyse stand auch im Fokus, ob die Daten durch eine Recherche
gut aufgefunden werden kénnen. Diese Recherche ist z.T. auf Ebene der genannten
Themen, z.T. auf Ebene der dieses zugeordneten Beispielen erfolgt. Die Veréffentlichung
der Themenbereiche bezieht sich lediglich auf den reinen Informationssachverhalt, nicht auf
die Bereitstellung im Sinne von Open Data.

Bauen, Wohnen, Denkmalschutz

Tabelle 3: bisher veréffentlichte Daten in den Themenbereichen: Bauen, Wohnen, Denkmalschutz

Nennungen/Beispiele Veroffentlicht?
Bauvorhaben/Stadtentwicklungsplane

Bebauungsplane ja
3D-Stadtmodell teilweise
Kosten teilweise
B-Plan-Entwurfe nein
Abriss v. Gebauden teilweise
Sanierung ja
StralRenbau teilweise
Innenstadt teilweise
Wohn- & Industriegebiete teilweise
Beteiligungsmoglichkeiten nein
Status-Updates nein
Bestand-Planungen-Neubau ja
Baujahr der Hauser, Baustil, Zustand nein
Immobilienmarkt

Auslastung nein
Mietpreise (Entwicklung) ja
Mietspiegel (in den Stadtteilen; Entstehung) teilweise
Mietrecht nein




Nennungen/Beispiele

Veroffentlicht?

Wohnungsleerstand i.d. Stadtteilen ja
Denkmalschutz

Denkmalliste/Standort ja
Informationen zur Denkmalen teilweise
Anzahl nein
Unterschutzstellungsverfahren (Eintragungsverfahren/ Prifung auf Denk- nein
malwert)

Literatur teilweise
Forderung teilweise
Solar- und Warmeschutz nein
evtl. Baumal3nahmen nein
Satzungen ja
Auswirkungen auf Umgebung nein
Einsicht Acta Specialia (historische Bauakten) ja
Ansprechpartner teilweise
Flachennutzungsplan ja
Liegenschaftskataster

Katasterwesen ja
Flurkarte nein
Flachenpotential nein
Grundbucheintrage nein
Bodenrichtwerte ja
Grundstiucksmarkt

Preise ja
Verfligbarkeit nein
Ausschreibung offentl. Grundstiicke ja

Kauf und Verkauf Offentlicher Raume u. Anlagen nein
Bauplanrechtlich relevante Dokumente

Bearbeitungsstande nein
Bauvorschriften teilweise
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Nennungen/Beispiele

Veroffentlicht?

Satzungen ja
Ablehnungsgrinde nein
elektronische Baugenehmigungsverfahren nein
Kontaktmdglichkeiten zustandiger Amter ja
Aktuelle Baustellen ja
Projekte ja
Kosten teilweise
Entscheidungen nein
evtl. Verzégerungen nein
Updates nein
Sozialer Wohnungsbau ja
Anzahl Sozialwohnungen teilweise
Standorte teilweise
Infrastruktur ja
Bauunternehmen ja
Objekte nein
Ansprechpartner ja
Vermieterprofile nein
Verteilung nein
Vorhaben nein
Energieversorgung ja

News aus den Stadtteilen nein
Besitzverhaltnisse nein
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Geodaten

Tabelle 4: bisher veréffentlichte Daten in den Themenbereichen: Geodaten

Nennungen/Beispiele

Veroffentlicht?

Katasterwesen

Flurkarten nein
Flurstiicksgrenzen nein
Grundbucheintrage nein
Baumkataster teilweise
Luftaufnahmen

digitales Kartenmaterial (Orthophoto DOP) - downloadbar nein
Stadtkarte

OpensStreetMap (Nutzung) ja
Stadtteile ja
Stadtteilfeste nein
Wahlbezirke ja
Umwelt teilweise
Denkmale nein
Sehenswiurdigkeiten ja
Spielplatze ja
Angebot Freizeitgestaltung teilweise
Planung (B-Plane) ja
Offentl. Einrichtungen

Adressen ja
Angebote/Dienstleistungen teilweise
Schulen ja
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Nennungen/Beispiele

Veroffentlicht?

Gesundheitswesen

ja

Topographie

Lageplan nein
Grundwasserdaten nein
Wasserqualitat und -temperatur (Bade-/Trinkwasser) ja/nein
Hbéhendaten nein
Bbdden teilweise
Biotope teilweise
Infrastruktur

Verkehrs- und Wegnetze nein
Energieversorgung nein
Stau-Liveticker ja
Baustellen ja
StralRenverzeichnis mit Hausnummern nein
Flachennutzung

Gebaudebestand teilweise
3D-Gebaudedaten teilweise
Bebauungsdichte (indirekt B-Plane) teilweise
Grunflachen teilweise
Nutzungsartentwicklung nein
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Bevdlkerung

Tabelle 5: bisher veréffentlichte Daten in den Themenbereichen: Bevilkerung

Nennungen/Beispiele

Veroffentlicht?

Bevolkerungsstruktur

Geburtenrate ja
Bildungsabschlisse ja
Beschaftigungsgrad ja
Einkommen ja
Arbeitslosenquote ja
Altersstruktur ja
Senioren ja
Bevolkerungsbestand (Einwohnerzahl)

Stadtteile ja
Insgesamt ja
Bevolkerungsbewegung

Zuwanderung Migrantinnen, Ost-/Westdeutsche ja
Abwanderung ja
Historie ja
Prognosen ja
Konsequenzen (z. B. fur OPNV) nein
Sonstige statistische Daten

Herkunft ja
Geschlecht ja
Konfession ja
Anzahl Kinder/Rentner ja
Demographie unterteilt in Stadtteile ja
Vornamen teilweise
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Anhang 4: Nutzungsbedingungen

NUTZUNGSBEDINGUNGEN

FUR DIE NUTZUNG DES OPEN-GOVERNMENT-DATA-PORTALS
DER LANDESHAUPTSTADT POTSDAM

1. Anwendungsbereich — Mal3geblichkeit der Nutzungsbedingungen

Die vorliegenden Nutzungsbedingungen regeln die Nutzung jeglicher Art der Doku-
mente, Informationen, Dateien, Daten, Metadaten und Dienste (im folgenden ge-
meinsam als ,Inhalte“ bezeichnet), die auf dem Open-Government-Portal der Lan-
deshauptstadt Potsdam (im folgenden als ,Portal® bezeichnet) zur Verfugung gestellt
werden.

Mit der Nutzung der auf dem Portal zur Verfigung gestellten Inhalte erklaren
Sie sich mit der Geltung dieser Nutzungsbedingungen einverstanden.

Soweit Nutzungsrechte an den Inhalten durch andere Regelungen oder Vorschriften
gewahrt werden, bleiben diese und deren Bedingungen durch die Regelungen der
Nutzungsbedingungen unberuhrt.

2. Nutzungen und Weiterverwendung

Sofern bei den einzelnen Inhalten keine Einschrankungen bekanntgegeben werden,
ist jeder Nutzer des Portals nach den Regelungen dieser Nutzungsbedingungen be-
rechtigt, die Inhalte in jeglicher bekannten oder zukinftigen Form zu nutzen, insbe-
sondere alle Verwertungsrechte i.S.d. § 15 des Gesetzes uber Urheberrecht und
verwandte Schutzrechte (UrhG) und der entsprechenden Regelungen dieses Geset-
zes auszulben sowie eine Weiterverwendung i.S.d. § 2 Nr. 3 des Gesetzes Uber die
Weiterverwendung von Informationen Ooffentlicher Stellen vorzunehmen. Dieses
Recht umfasst insbesondere auch das Recht, die Inhalte zu verbreiten, zu vervielfal-
tigen, offentlich zugénglich zu machen und zu verandern. Kein Nutzungsrecht be-
steht an der Gestaltung des Portals selbst und den hierzu verwendeten Dateien, Bil-
dern und sonstigen Gestaltungselementen.

Diese Rechte durfen ausschlie3lich nach den Regelungen dieser Nutzungsbedin-
gungen ausgetbt werden.

Die Rechte werden nicht nur zur nicht-kommerziellen Nutzung, sondern auch zur
Nutzung zu kommerziellen Zwecken eingerdumt.



3. Kostenfreiheit

Die Nutzung der Inhalte ist, sofern bei den einzelnen Inhalten nichts anderes ange-
geben ist, kostenfrei.

Der Nutzer ist seinerseits nicht berechtigt, fur die bloRRe Weiterverwendung der Inhal-
te, ohne dass durch Veranderungen, Verkntpfungen oder &hnliche eigene Leistun-
gen des Nutzers ein Mehrwert geschaffen worden ist, Entgelt zu verlangen.

4. Kennzeichnung der Herkunft der Inhalte

Bei jeglicher Weiterverwendung der Inhalte, gleichgiltig in welcher Form und ob die
Inhalte verandert oder mit anderen Inhalten verbunden werden, ist auf die Herkunft
der Inhalte aus dem Open Government-Portal der Landeshauptstadt Potsdam aus-
drucklich und fur jeden Nutzer erkennbar und verstandlich hinzuweisen. In gleicher
Weise ist anzugeben, wann die Inhalte aus dem Portal enthommen worden sind.

Zu diesem Zweck ist folgendes Kirzel zu verwenden:

,Name des verwendeten Dateninhalts“: © LHP/NB-16-OGD/“Datum der Entnahme im
Format TT.MM.JJJJ z. B.

,Stadtkarte © LHP/NB-16-OGD/11.01.2016".

Die Nutzung, insbesondere die Weiterverwendung der Inhalte hat in einer Art und
Weise zu erfolgen, dass es auch fur einen oberflachlichen Betrachter ausgeschlos-
sen ist, dass der Eindruck entstehen kann, dass es sich um ein Angebot der Landes-
hauptstadt Potsdam oder in anderer Weise in amtlichem Auftrag oder mit amtlicher
Empfehlung handelt.

Bei einer Verlinkung aus anderen Angeboten auf das Portal und die Inhalte ist eben-
so sicherzustellen, dass fur den Nutzer erkennbar ist, dass es sich um einen von
dem verlinkenden Angebot getrennten Inhalt handelt.

5. Kennzeichnung von Anderungen und Erganzungen der Inhalte

Erfolgt die Weiterverwendung der Inhalte bzw. eine sonstige Dritten zugangliche
Nutzung der Inhalte durch den Nutzer in verdnderter Form oder mit verandertem In-
halt, ist auf die Veranderung der Inhalte ausdriicklich und eindeutig erkennbar hin-
zuweisen.

In gleicher Weise ist, wenn die Weiterverwendung oder Nutzung der Inhalte zusam-

men mit anderen Inhalten erfolgt, die nicht von dem Portal stammen, ausdrtcklich
und eindeutig erkennbar darauf hinzuweisen, dass eine Verbindung mit anderen In-
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halten erfolgt ist, und eine eindeutige Abgrenzung der Inhalte nach ihrer unterschied-
lichen Herkunft vorzunehmen.

6. Weitergabe der Nutzungsbedingungen

Der Nutzer hat bei der Weiterverwendung der Inhalte oder bei einer sonstigen Dritten
zugéanglichen Nutzung Gber die Kennzeichnung der Herkunft der Inhalte hinaus durch
ausdruckliche und eindeutige Hinweise klarzustellen, dass eine Nutzung der aus
dem Portal stammenden Inhalte durch Dritte ebenfalls wiederum nur nach den Rege-
lungen dieser Nutzungsbedingungen erfolgen darf. Dies kann insbesondere durch
eine Wiederholung oder Verlinkung dieser Nutzungsbedingungen unter Hinweis auf
deren Anwendungsbereich erfolgen.

7. Beachtung des Datenschutzes

Bei jeglicher Nutzung oder Weiterverwendung der Inhalte hat der Nutzer die Vor-
schriften der datenschutzrechtlichen Vorschriften genau zu beachten.

Insbesondere hat der Nutzer Veréanderungen oder Verbindungen der Inhalte zu un-
terlassen, durch die diese zu geschitzten personenbezogenen Daten werden, sofern
fur diese dadurch entstehenden personenbezogenen Daten keine gesetzliche Er-
machtigung zur Nutzung und keine Einwilligung des Betroffenen vorliegen.

8. Haftung

Die Landeshauptstadt Potsdam steht fir die Aktualitat der in das Portal eingestellten
Inhalte nicht ein; der Nutzer hat keinen Anspruch darauf, dass eingestellte Inhalte
aktualisiert werden; ggf. hat der Nutzer vor einer Weiterverwendung der Inhalte
selbst zu Uberprufen, ob der in dem Portal fir den jeweiligen Inhalt angegebene
Stand noch aktuell ist.

Die Landeshauptstadt Potsdam tbernimmt keine Gewahrleistung fur die inhaltliche
Richtigkeit oder eine bestimmte Datenqualitat der Inhalte.

Eine Uber gesetzliche deliktische Schadensersatzanspriche hinausgehende Haftung
der Landeshauptstadt Potsdam ist ausgeschlossen. Davon ausgenommen sind
Schadensersatzanspriiche auf Grund einer Verletzung des Lebens, des Kérpers o-
der der Gesundheit sowie auf Grund einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung.
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